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INSTITUTO DE PREVIDENCIA

DEE SEAVIDORES FUBLICDE MUBICTIAR OF SAD GONGALD D0 AMARANTE

&/

PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIAu:+”

1. DA JUSTIFICATIVA

A presente contratacdo se faz necessaria tendo em vista que a finalidade Ultima da
existéncia dos Regimes Préprios de Previdéncia Social, é a promogdo da gestdo previdenciaria
dos beneficios de seus segurados. Para tanto, a locacdo de um sistema de gestdo
previdenciaria permite o aprimoramento da prestacdo de servicos dentro do ambito da
Instituicdo, bem como, torna mais eficiente, agil e seguro os trabalhos desenvolvidos pelos
colaboradores do setor, dando suporte a entrega de um servico de exceléncia, seguro e
transparente.

Cabe, portanto, ao Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais do Sdo
Gongalo do Amarante, administrar o Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS) de todos
os servidores efetivos do Municipio do Sdo Gongalo do Amarante, bem como dos respectivos
servidores aposentados, pensionistas e seus dependentes, para um melhor desempenho de
suas competéncias e prestagdo de servigos com maior eficiéncia e celeridade.

A aquisicdo de um Sistema Integrado de Gestédo Previdenciaria, que propicie o controle
efetivo sobre a gestdo das informacdes previdenciarias, melhorando e agilizando o
atendimento, através das solugbes padronizadas e estruturadas, dando transparéncia e
informagdes claras aos segurados de seus direitos e deveres, bem como implementar uma
gestdo contabil, financeira e patrimonial integrada é mais que uma obrigacdo, mas
fundamentalmente uma necessidade.

Ocorre que, o Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais do Sao
Gongalo do Amarante, ndo tem um sistema integrado que faca todo controle dos dados
previdenciarios, mormente um sistema de Folha de Pagamento proéprio, sendo certo que
diversos sistemas atuam em areas especificas, ndo proporcionando uma centralizagdo das
informagdes, o que pode acarretar morosidade na analise dos beneficios, mas também, erros

ou retrabalhos. .\@“}/

2. DO OBJETO )
Prestacdo de servicos de locacdo, implantagdo e suporte permanente a utilizacdo de
sistema de gestdo previdenciaria integrado, para atendimento das necessidades do Instituto
de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais do Sdo Gongalo do Amarante, em
conformidade com as condigdes e especificagdes previstas neste Termo de Referéncia.

VALOR

VALOR

MENSAL
ITEM OBJETO UNID | QUANT ESTIMADO TOTAL
R$ ESTIMADO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCAGAO, IMPLANTAGAO E
SUPORTE PERMANENTE A UTILIZAGAO DE SISTEMA DE
1 GESTAO PREVIDENCIARIA INTEGRADO, PARA | UNID 12 2.143,33 25.719,96
ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DO INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DO
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SAO GONCALO DO AMARANTE, EM CONFORMIDADE COM
AS CONDICOES E ESPECIFICACOES PREVISTAS NESTE TERMO
DE REFERENCIA.

3. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

| — Locacdo de Sistema Integrado de Gestdo Previdenciaria, adequado para rotinas
especificas de Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS, composto por médulos que
poderao ser individualmente contratados pela Administracédo, a critério dessa ultima, sem
prejuizo de suas funcionalidades precipuas ainda que da nao implantacdo de outro
determinado modulo. Esses Ultimos deverdo atender aos seguintes requisitos técnicos e
serem dotados das seguintes funcionalidades e recursos:

A) Constituido dos moédulos OBRIGATORIOS de: Apoio Geral, Cadastro e
Recadastramento, Simulacdo e Concessdo de Beneficios, Controle de Arrecadagdo de
Contribuic6es Previdenciarias, Autoatendimento/Web Site; e do mddulo de Autoatendimento
via Aplicativo Android e 10S. Os médulos deverdo, OBRIGATORIAMENTE, ser desenvolvidos
em plataforma WEB, de forma a possibilitar a operagdo remota e descentralizada pelo (Nome
do Instituto);

B) Funcionalidades de Autoatendimento que permitam o acesso para consultas e
atualizagdes de informacdes pelos servidores ativos, inativos e pensionistas da Administracao
Plblica Municipal, através de rigido controle de seguranga e senhas;

C) Integragdo nativa com o Siprev/Gestdo RPPS (da Secretaria da Previdéncia do
Ministério da Economia), permitindo utilizagdo da mesma base de dados para atendimento
as necessidades dos sistemas ministeriais;

D) Funcionalidades de atendimento aos processos de Recadastramento de Servidores
e Dependentes, permitindo a integracdo com aplicativos externos que reconhecam a
autenticidade de documentos ou da identidade do segurado;

E) Recursos de digitalizacdo de imagens, para armazenamento de fotos e dos
documentos de servidores e dependentes, de forma a agilizar os processos internos dos
setores do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais do Sdo Gongalo do
Amarante;

F) Recursos de integracdo com instituicdes bancarias oficiais, para permitir emissdo de
contracheques através do autoatendimento;

G) Médulo especifico para registro formal de demandas que requeiram maior tempo
para solugdo e que, por isso, exijjam um acompanhamento detalhado da evolugdo dos
trabalhos visando o atendimento das necessidades especificas do ente contratante;

H) O sistema proposto devera ser construido por meio de base tecnolégica de banco
de dados, de modo a atender requisitos de compatibilizacdo com bases de dados ja
instaladas no Instituto de Previdéncia dos Servidores Plblicos Municipais do Sao Gongalo do
Amarante e demais entes da Administracdo Publica do Municipio de Sao Gongalo do
Amarante — CE.

Il = Servicos de implantacdo do Sistema Integrado de Gestdo Previdenciaria,
constituidos por:

Instituto de Previdéncia dos Servidores Piblicos Municipais de Sio Gongalo do Amarante — IPSGA
Rua Salvador Riomar, 176 — CEP 62.670-000 — Siio Gongalo do Amarante — Ceara
CNPJ 15.293.523/0001-40 — e-mail: ipsga20 16argmail.com



INSTITUTO DE PREVIDENCIA
N _

) Migracdo dos dados necessarios para a continuidade da operagao dos\g?g@g‘g\gs_
Gestdo Previdenciaria e de dados histéricos necessarios para a execugdo dos processos em
geral;

J) Parametrizacéo de informacdes e formulas, de modo a inserir na nova plataforma as
regras de negdcio a serem executadas pelo Sistema, para atendimento aos Servicos de
Gestao Previdenciaria;

K) Treinamento a ser ministrado a um grupo de até 10 (dez) colaboradores do Instituto
de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais do Sdo Gongalo do Amarante.

[l - Suporte permanente aos usuarios do Sistema, através de atendimento de primeiro
nivel por telefone e na modalidade online, com utilizagdo de ferramenta de e-mail, chat e
aplicativos de mensagens instantaneas, de forma a promover agilidade no esclarecimento de
davidas por parte dos usuarios do sistema, assim como na solucdo de eventuais problemas
de operacdo do sistema. Esse servico devera ser disponibilizado em horario comercial, de
segunda a sexta-feira, e em forma de plantdo, aos sabados, domingos e feriados, de acordo
com necessidades especificas do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais
do Sado Gongalo do Amarante.

IV — Alem do treinamento e suporte técnico especializado para manutencoes
preventivas, corretivas e evolutivas para os sistemas institucionais fornecidos, a empresa
vencedora, para a perfeita execugdo dos objetos, devera realizar servicos de conversdo de
base de dados de sistemas legados, e 0s custos inerentes a esses servi¢os deverdo fazer parte
do valor informado nos itens do objeto deste Termo de Referéncia.

4. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS
I. IMPLANTACAO

— A CONTRATADA devera implantar os sistemas de Informagdo institucionais
fornecidos, visando o pleno funcionamento dos modulos envolvidos.

— A CONTRATADA devera elaborar as politicas de seguranga da Informacao e acesso
aos sistemas, bem como formular rotinas de backup e restauragdo visando a integridade dos
dados dos sistemas fornecidos, de forma a adequar-se aos procedimentos proprios
estabelecidos pela Autarquia. t@w}v

— A CONTRATADA, através do seu analista de dominio, devera planejar e executar a
customizacdo/parametrizacdo das regras de negdcio envolvidas no dominio do RPPS visando
o perfeito funcionamento dos sistemas de acordo comas regras e leis vigentes.

— Os procedimentos de planejamento, customizagdo, parametrizacdo e implantacéo
serdo acompanhados pela equipe do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos
Municipais do Sdo Gongalo do Amarante, e homologados para utilizacao.

Il. CONVERSAO DAS BASES DE DADOS

— Para a utilizacdo dos sistemas, podera ser necessaria a conversao de bases de dados
dos sistemas legados para a base de dados utilizada pelos sistemas objeto deste Termo.

— Na fase de conversdo a CONTRATADA devera analisar os bancos de dados dos
sistemas legados emitir um laudo informando quais bancos de dados ou tabelas possuem
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integridade suficiente para migragdo e quais deverao ser descartados, deveﬁg&m <er
realizados procedimentos devidos para incluséo dos referidos dados nos sistemas.

— Apbs conclusdo da etapa de conversdo das bases de dados, serdo realizados testes
de consisténcia dos dados convertidos para a nova base de dados para que os softwares
implantados possam entrar em produgéo.

~ O procedimento de conversdo serd acompanhado pela equipe do Instituto de
Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais do Sdo Gongalo do Amarante, e homologado
para producao.

— Os bancos de dados legados serdo fornecidos pela empresa anteriormente
contratada pelos servicos em tempo imediatamente anterior a assungéo dos servicos pela
vencedora do certame.

— Os bancos de dados legados serdo, também, fornecidos pela empresa de folha de
pagamento contratada pela municipalidade e pela Autarquia/Orgdo em tempo
imediatamente anterior a assuncédo dos servigos pela vencedora do certame.

I1l. TREINAMENTO DOS OPERADORES DO SISTEMA

— Entende-se por treinamento a transferéncia de conhecimentos relativos a utilizagao
dos diversos médulos do Sistema de Informacéo Institucional instalado para o nimero de
usudrios indicados pelo CONTRATANTE (operadores do sistema). Se, durante o treinamento,
a critério do CONTRATANTE, verificar-se o aproveitamento insatisfatorio de qualquer dos
funcionarios da CONTRATADA para o manuseio e operacao dos sistemas, tal fato devera ser
comunicado & CONTRATADA, que deverd providenciar a substituicdo do funcionario, no
prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas) apés a notificagdo emitida.

— A realizacdo do treinamento devera obedecer as seguintes condigdes:

A) O treinamento do software serd realizado em turmas de no minimo 01 (um)
participante e no maximo 10 (dez) participantes;

B) Cabera ao CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de
informatica, assim como locais adequados, necessarios a realiza¢do dos treinamentos; &3@\/

C) As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de equipe de apoio pessoal
proprio, tais como hospedagem, transporte e diarias serdo de responsabilidade da
CONTRATADA;

D) O treinamento para capacitacdo técnica devera ser nos seguintes periodos:
Matutino (08h30m as 11h30m) e Vespertino (13h as 17h);

E) Os equipamentos disponiveis serdo de no minimo um computador para cada
participante, fornecidos pelo CONTRATANTE;

F) As instalacdes, fornecidas pelo CONTRATANTE, terdo iluminacdo compativel e
refrigeracao,

- A CONTRATADA devera fornecer Certificado de Conclusdo aos participantes que
estiverem presentes em mais de 70% da carga horéria de cada curso.

— Estima-se um total maximo de 10 (dez) usuarios (operadores do sistema) para
treinamento.
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treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado
insuficiente, caberd 8 CONTRATADA ministrar o devido reforgo, sem nenhum 6nus adicional
para o CONTRATANTE.

- Quando solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar
alteragdes no programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, conteudo, etc.

— Na eventual impossibilidade de realizacdo de treinamento presencial, por razées
fundamentadas (como pandemias etc.), o treinamento podera ser realizado integralmente
por meio remoto (a distancia), por aplicativos de videoconferéncia, desde que acertado entre
as partes e com a confirmagdo e anuéncia da contratante.

IV. SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO COM MANUTENGOES PREVENTIVAS,
CORRETIVAS E EVOLUTIVAS

— Entende-se por atendimento de suporte técnico os servigos prestados para
identificacdo e solugdo de problemas ligados diretamente ao uso do software fornecido,
identificados como:

A) Atendimento técnico in loco. Esse atendimento sera feito por técnico da
CONTRATADA, nas dependéncias do CONTRATANTE, sempre que possivel;

B) Atendimento técnico remoto. Esse atendimento sera feito por técnico da
CONTRATADA, por meio de ferramenta especifica, e se dara através da conexao de
equipamento da CONTRATADA com equipamento do CONTRATANTE sempre que a
CONTRATANTE solicitar e sem limite de tempo;

C) Atendimento técnico através de meios de comunicacao, telefone (fixo ou mével),
ferramentas de mensagens instantaneas e e-mail. — Os servicos de suporte dos sistemas tém
como finalidade a orientacéo, assessoria e parametrizagdo, quando necessario, para que 0s
mesmos atinjamos objetivos desejados quanto ao funcionamento, de acordo com as
necessidades do CONTRATANTE.

— Deverdo fazer parte do contrato de manutencdo e suporte ferramentas que
possibilitem a monitoracédo e correcéo, se necessario, do desempenho do sistema, em termos
de utilizacdo e tempos de resposta para os usuarios.

— O CONTRATANTE devera registrar as solicitacdes de atendimento em sistema
eletrénico fornecido pela CONTRATADA, informando a descri¢do do problema. Q@u

— No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte devera estar
garantido nas 24 horas do dia, ou enquanto a falha persistir.

- As solicitacbes de qualquer atendimento, que ndo tenham sido solucionadas atraves
de suporte remoto, deveréo ser tratadas no maximo em dois dias Uteis ap6s a formalizagao
da notificacdo. Caso ndo seja possivel a resolucdo do problema dentro do prazo de
atendimento, devera ser apresentado, dentro desse mesmo prazo, um cronograma de
trabalho que deveréa ser aprovado pelo solicitante do atendimento e/ou pelo responsavel do
setor de Tecnologia da Informacéio do Instituto. Dlvidas de utilizagdo de sistemas, do tipo,
como inserir determinada informacéo, ou como obter determinado relatério, deverdo ser

Instituto de Previdéncia dos Servidores Piiblicos Municipais de Sio Gongalo do Amarante — IPSGA
Rua Salvador Riomar, 176 — CEP 62.670-000 — Sio Gongalo do Amarante — Ceard
CNPJ 15.293.523/0001-40 — e-mail: ipsgaZlioiegmail.eom



.......

/£ e L :"'-;!'r;
3 Ty

INSTITUTO DE PREVIDENCIA 2
h oé“g"j
respondidas de imediato, seja via telefone, acesso remoto ou por ferramentas dé”ﬂﬁ ens

instantaneas.

- O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto
a prover o devido suporte ao sistema, com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faca, de maneira a observar o prazo estabelecido de dois dias Uteis.

— A CONTRATADA deveréa estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de
forma a poder verificar condigdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes
internos da empresa fornecedora do sistema.

— Deveré ser garantido o tempo de inicio dos trabalhos necessarios para a correcao
das falhas do software de acordo com as prioridades estabelecidas quando da abertura do
chamado técnico, sendo que, no caso da prioridade mais severa, este tempo devera ser
inferior a 30 (trinta) minutos. (Exemplo: paralisagao de SGBD).

- A prestacdo dos servicos de manutencdo dos softwares se dara nas seguintes
modalidades: |. Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do software,
podendo a critério da empresa, limitar-se a substituicdo da copia com falhas por uma copia
corrigida;

Il. Adaptativa, visando adapta¢des legais para adequar o software a alteragbes da
Legislacao;

lll. Evolutiva, que visa garantir a atualizacdo do software, mediante aperfeicoamento
das fungbes existentes, adequagdo as novas tecnologias ou o desenvolvimento de novas
fungdes, paginas ou rotinas, obedecendo aos critérios estabelecidos pelo CONTRATANTE. O
acréscimo de novas funcionalidades deve ser aprovado pelo setor de Tl do Instituto.

— Os servicos de manutencdo deverdo prever as condi¢des para a atualizacdo de
versdes dos softwares, assim como a corregao, eletrénica e/ou manual, de erros/falhas de
programacgdo das versdes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas
funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametriza¢cdes e customizagdes ja
efetuadas.

V. PREMISSAS SOBRE A EXECUGAO DOS SERVICOS

- A equipe técnica da CONTRATADA devera ser composta por, no minimo: 01 (um)
Profissional de Tecnologia da Informagdo, com diploma de instituicdo de ensino reconhecida
pelo MEC, em um dos seguintes cursos: Analise de Sistemas, Ciéncia da Computacao,

Processamento de Dados, Sistemas de Informacgéo ou Engenharia da Computacéo. %@\/
VI. RELACAO DOS MODULOS E SERVICOS
LOCAGCAO DOS MODULOS E SERVICOS OFERECIDOS E SERVICOS DE SUPORTE TECNICO
ESPECIALIZADO

1. Médulo Cadastro e Recadastramento (MINIMO);

2. Médulo Controle Arrecadacio de Contribuicdes Previdenciarias (MINIMO);

3. Médulo Concesséo e Simulacdo de Beneficios (MINIMO);
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4. Autoatendimento via Web (MINIMO);
5. Autoatendimento via Aplicativos Android e IOS (Iphone);

6. Servicos de Implantacdo do Sistema, Conversdo das Bases de Dados e Treinamento
de Usuérios do Sistema. (MINIMO).

V1. REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS

- Este ponto contém a Relacdo de Funcionalidades a serem atendidas pelo Sistema de
Gestdo Previdenciaria a ser selecionado. Esses itens estdo agrupados por médulos, de acordo
com sua natureza, sendo considerados imprescindiveis para escolha da melhor solugéo para
o Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais do Sdo Gongalo do Amarante,
e devem ser rigorosamente observados pela contratada:

MODULO: CADASTRO E RECADASTRAMENTO

ITEM ESPECIFICACAO

01 Executar as funcionalidades do médulo nativamente em plataforma Web.

02 Utilizar o mesmo banco de dados (integracao forte) dos demais modulos do
Sistema de Gestdo Previdenciaria.
03 Permitir o cadastramento de regras de custeio de planos, mantendo histérico de
alteracdes efetuadas, das contribui¢oes do servidor e patronais.
04 Permitir o cadastramento de etapas do fluxo de concessdo de beneficios,
mantendo historico de alteragbes efetuadas, para todos os beneficios em cada
plano oferecido.
05 Permitir o cadastramento de regras para cada etapa do fluxo de concesséo de
beneficios, mantendo historico de alteragdes efetuadas, para todos os beneficios
em cada plano oferecido.
06 Permitir o cadastramento de requisitos para validacao de cada regra para todas
as etapas do fluxo de concessdo de beneficios, mantendo histérico de alteracées
efetuadas, para todos os beneficios em cada plano oferecido.
07 Permitir o cadastramento de regras para concessao de beneficios, de acordo
como enquadramento legal, mantendo histérico de alteraces efetuadas, para

todos os beneficios em cada plano oferecido.

08 Funcionalidade para permitir importacdo de arquivos do SISOBI - Sistema
Informatizado de Obitos do Ministério da Economia ou outros sistemas (@\L

ministeriais equivalentes.
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Permitir o agendamento para Recadastramento de Servidores Ativos, Rétives e

09
Dependentes de acordo com o Ente, Plano, Tipo e/ou Situacéo de Participacao,
Matricula, Sexo, Data de Nascimento, Lotacao e DIB.

10 Permitir a emissdo de Lista de Convocados para Recadastramento.

11 Permitir emitir Carta de Convocacéo para Recadastramento e gerar mala direta
para que os participantes sejam notificados.

12 Permitir a emissdo do Comprovante de Recadastramento.

13 Permitir a emissdo de Relatérios de Recadastrados por Periodo.

14 Permitir a emissdo de Relatérios de Nao Comparecimento ao Recadastramento.

15 Permitir a emissdo de Relatérios de Acompanhamento de Recadastramento.

16 Permitir o registro de informagdes pessoais, documentos pessoais, informagdes
profissionais (vida laboral), dados bancarios, informagdes de dependentes,
vinculos com RPPS e assentamentos do servidor, de forma a permitir analise
contextualizada das informagdes do servidor.

17 Permitir a troca da matricula funcional do servidor em um determinado ente sem
necessidade de acesso direto ao banco de dados e utilizagdo de ferramentas de
manipulagdo de dados.

18 Permitir o cadastramento de autoridades competentes e respectivas assinaturas.

19 Permitir cadastramento especifico de profissionais de salde.

20 Permitir o cadastramento de grupo, subgrupo, classe e nivel salariais, que possam
ser utilizados nas funcionalidades de Reajuste Salarial.

21 Permitir o cadastramento de informagdes de Reajuste Salarial, por ente,
informando o Ato Legal de Sustentacao.

22 Permitir o cadastramento de Referéncia Salarial, a partir da combinagdo das
informacdes referentes ao Grupo, Subgrupo, Classe e Nivel Salarial.

23 Permitir a execucdo de Avaliacdo de Desempenho do Servidor, com possibilidade
de livre parametrizacéo dos itens a serem avaliados, de acordo com a necessidade
especifica do Instituto.

24 Permitir a execucdo de funcionalidade para eliminagdo de duplicidade indevida
de informacdes de servidores ativos e inativos e de dependentes, respeitando as
regras de integridade referencial do banco de dados, como medida de
saneamento da base de dados.

25 Permitir a execucdo de funcionalidade de saneamento de base de dados, que

confronte datas de nascimento e de admissdo do servidor, de forma a identificar
incompatibilidades (ex: data de admissdo anterior a data de nascimento).
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Permitir a execucdo de funcionalidade de saneamento de base de*»dgm

26
identifiqgue CPF invalido.

27 Permitir a execucdo de funcionalidade de saneamento de base de dados, que
identifiqgue CPF em indevida duplicidade.

28 Permitir a execucdo de funcionalidade de saneamento de base de dados, que
identifique servidor ou dependente sem cadastramento de sexo.

29 Permitir a execucdo de funcionalidade de saneamento de base de dados, que
identifique data de encerramento de beneficio incompativel.

30 Permitir a digitalizagdo e anexo de documentos ao cadastro dos servidores ativos,

inativos e dependentes (pensionistas).

MODULO: CONTROLE DE ARRECADACAO DE CONTRIBUIGOES PREVIDENCIARIAS

ITEM ESPECIFICAGAO

01 Executar as funcionalidades do médulo nativamente em plataforma Web.

02 Utilizar o mesmo banco de dados (integragdo forte) dos demais mddulos do
Sistema de Gestdo Previdenciaria.

03 Permitir o controle do recolhimento das contribui¢des do servidor e patronais.

04 Permitir o cadastramento de fundos para armazenamento de contribui¢des do
servidor e patronais.

05 Permitir o cadastramento de parametros gerais por plano, permitindo associacdo
por ente e mantendo histérico de informacdes alteradas.

06 Permitir a importacdo de informagdes de contribuicdes previdenciarias,
oferecendo opcdes quanto ao grupo de servidores a serem contemplados na
importacdo — por ente, por plano e por ente/plano.

07 Permitir o tratamento das contribui¢des previdenciarias importadas, oferecendo
as opcoes de exclusdo da contribuicdo incorreta ou de corregéo de informagdes,
tornando a contribuigao valida.

08 Permitir processar a contribuicdo avulsa para a previdéncia propria municipal dos
servidores cedidos sem 6nus para outras instituicdes ou afastado pela licenca
para Trato de Interesse Particular (TIP).

09 Permitir a geracdo de boletos de contribuicéo para os servidores cujo tipo de
participagdo permite essa modalidade de arrecadagao.

10 Permitir a emissdo de relatérios de conferéncia das contribuicbes importadas
para a base de dados do sistema.

11 Permitir a emissdo de relatérios das contribui¢des previstas e néo recolhidas.
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12 Permitir a manutencdo de informagdes para geragdo em lote déﬁgwe
contribuicao.

13 Permitir a emissao de segunda via de boleto de contribuicdo por servidor.

14 Permitir a emissdo de segunda via de boleto de contribuicdo em lote.

15 Permitir o envio de segunda via de boleto de contribui¢do por e-mail.

16 Permitir a emissao de extrato de contribui¢do por servidor, matricula ou tipo de
participacdo, com visualizacdo em varios formatos (tela, PDF, HTML, Imagem,
planilha e texto).

17 Permitir a emissdo de extrato de contribuicdo em lote.

18 Permitir a emissao de relatério para conferéncia de contribui¢do por ente ou por
ente e plano, com opgdo de escolha do periodo e do formato.

19 | Permitir a emissdo de relatério para conferéncia de boletos em atraso por ente,
com opgao de escolha do periodo e do formato.

20 Permitir a emissdo de relatério para conferéncia de contribui¢do por ente e
situacdo, em determinado periodo.

21 Permitir a execucdo da baixa de guias de pagamentos, com possibilidade de
atualizacdo on-line dos pagamentos a serem baixados.

22 Permitir a visualizacdo de guias de pagamentos, com possibilidade de atualizagédo
on-line e de geragao de relatério em varios formatos.

23 Permitir a geracdo de relatério de extrato de pagamento de boleto, para
determinado periodo e/ou pessoa e/ou situagao de boleto.

MODULO: AUTOATENDIMENTO AO SERVIDOR
ITEM ESPECIFICACAO

01 Executar as funcionalidades do médulo nativamente em plataforma Web.

02 Utilizar o mesmo banco de dados (integragdo forte) dos demais médulos do
Sistema de Gestado Previdenciaria.

03 Permitir a geragdo de senha padrdo para todos os servidores.

04 Permitir estabelecer regras de acesso configuradas pelos usuarios do Instituto.

05 Permitir emitir o Informe de Rendimentos.

06 Permitir emitir o contracheque.

07 Permitir o preenchimento de dados do recadastramento de servidores.

08 Permitir ao servidor a consulta aos dados cadastrais proprios.

09 Permitir ao servidor a consulta aos dados cadastrais dos seus dependentes.

10 | Permitir a troca de senha pelo proprio servidor.
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11 Permitir a execucdo de Simulacdo de Beneficios.

12 Permitir a emissdo de Extratos de Contribuicao.

13 Permitir que o usuario possa conversar com o INSTITUTO DE PREVIDENCIA
através de chat.

14 Permitir que o usuario consiga compartilhar documentos com o INSTITUTO DE
PREVIDENCIA.

15 Permitir que o usuéario ja emita seu requerimento de aposentadoria e consiga
incluir seus documentos diretamente no aplicativo.

MODULO: APLICATIVOS ANDROID E 10S (IPHONE)
ITEM ESPECIFICACAO

01 Executar as funcionalidades do médulo nativamente em plataforma Web.

02 Utilizar o mesmo banco de dados (integracdo forte) dos demais moédulos do
Sistema de Gestdo Previdenciaria.

03 Permitir a geragdo de senha padrao para todos os servidores.

04 Permitir estabelecer regras de acesso configuradas pelos usuarios do Instituto.

05 Permitir emitir o Informe de Rendimentos.

06 Permitir emitir o contracheque.

07 Permitir o preenchimento de dados do recadastramento de servidores.

08 | Permitir ao servidor a consulta aos dados cadastrais proprios.

09 Permitir ao servidor a consulta aos dados cadastrais dos seus dependentes.

10 Permitir a troca de senha pelo proprio servidor.

11 Permitir a emissdo de Extratos de Contribuicao.

12 Permitir que o usuario possa conversar com o INSTITUTO DE PREVIDENCIA
atraves de chat.

13 Permitir que o usuario consiga compartilhar documentos como INSTITUTO DE
PREVIDENCIA.

14 Permitir que o usudrio ja emita seu requerimento de aposentadoria e consiga
incluir seus documentos diretamente no aplicativo.

5. DO PRAZO DE ENTREGA/EXECUCAO DOS SERVICOS
A cessdo de uso de licenca dos moédulos seré pelo periodo de 12 (doze) meses,

&

periodo pelo qual também se estendera o suporte técnico da contratada.
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Os servicos de implantacdo e conversdo da base de dados devera* g@r}ﬁcﬁﬂgno
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do Contrato, devendo ser concluidos até
30 (trinta) dias Uteis.

Apbds o término da implantacdo e conversao da base de dados, os procedimentos de
treinamento de usuarios deverdo ser iniciados, devendo ser concluidos no prazo maximo de
30 (trinta) dias Uteis.
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6. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagao
orcamentaria propria, prevista no or¢amento do Municipio, para exercicio de 20XX, na
classificacao abaixo:

DOTACAO ORCAMENTARIA N°.: 1701 09 122 0011 2.141 — MANUTENGAO E
FUNCIONAMENTO ADMINISTRATIVO DO IPSGA;

ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.40.00 — SERVICOS TECNOLOGIA DA INFORMAGAO,
SUBELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.40.11-LOCAGAO DO SOFTWARE,

FONTE DE RECURSOS: 1802000000 RECURSO VINCULADO AO RPPS

7. DA VIGENCIA
A contratacdo oriunda dessa licitacdo tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data
da assinatura do contrato.

8. DO PAGAMENTO

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Plblicos Municipais do Sdo Gongalo do
Amarante, pagara a contratada os valores em até 30 (trinta) dias corridos ap6s a apresentacao
da Nota Fiscal devidamente atestada pela Geréncia responsavel, que serao realizados
mensalmente, sempre que atestada a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

O pagamento sera realizado por meio de empenho, caso a execucdo dos servigos
esteja de acordo com as exigéncias deste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA ¢é responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do contrato. ‘@/

9. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugao das obrigagoes
contratuais, inclusive permitindo o acesso de prepostos ou representantes da Contratada,
devidamente identificados, as dependéncias da Contratante relacionadas a execugdao do
objeto deste Termo de Referéncia, desde que previamente comunicado e aprovado;

9.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servico recebido
provisoriamente com as especificagdes constantes do TR e da proposta, para fins de aceitacao
e recebimento definitivos;

9.3. A Fiscalizacdo manterd Pasta de Ocorréncia onde serdo juntados todos os
documentos relacionados com os servigos de execugdo do objeto;
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9.4. Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais Im no

curso da prestacdo do servico, fixando prazo para a sua corregao;
9.5. Arcar com as despesas de publicagdo do extrato do decorrente contrato, bem

como dos termos aditivos que porventura venham a ser firmados.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas.

10.2. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, por sua culpa ou dolo durante o prazo de vigéncia do contrato ndo eximindo sua
responsabilidade com a fiscalizagdo ou o acompanhamento porventura efetuado pelo
CONTRATANTE.

10.3. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucdo do Contrato, inclusive, com pessoal utilizado na execugao
do objeto, que ndo tera qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

10.4. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus
empregados ou preposto quando em servigo, por tudo quanto as leis trabalhistas e
previdencirias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades.

10.5. Garantir que a agdo ou omissdo, total ou parcial da fiscalizacdo da
CONTRATANTE, ndo eximira a Contratada de total responsabilidade quanto ao cumprimento
das obrigagdes pactuadas entre as partes.

10.6. Entregar o objeto em conformidades qualitativas, quantitativas e no prazo
estabelecido.

10.7. Cumprir com as obrigacdes decorrentes da Garantia e Assisténcia Técnica do
objeto, conforme previsto neste instrumento.

10.8. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, compatibilidade com as obrigacdes
por ela assumidas e todas as condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas no TR;

10.9. Ser a Unica responsavel por todos os onus tributarios federais, estaduais e
municipais, ou obrigagdes concernentes a legislagéo social, trabalhista, fiscal, securitaria ou
previdenciaria, bem como por todos os gastos e encargos inerentes a mao de obra necessaria
a perfeita execucdo do objeto contratual, entendendo-se como dnus tributarios: pagamento
de impostos, taxas, contribuicdes de melhoria, contribuicoes parafiscais, empréstimos
compulsérios, tarifas e licengas concedidas pelo poder publico; b@“

10.10. Responsabilizar-se e indenizar por eventuais danos causados diretamente a
Administracio ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a Fiscalizagao;

10.11. Prestar todo e qualquer esclarecimento ou informagao solicitada pela
fiscalizacdo do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais do Sédo Gongalo
do Amarante;

10.12. Corrigir, prontamente, quaisquer erros ou imperfeicdes dos trabalhos,
atendendo, assim, as reclamacdes, exigéncias ou observages feitas pela Fiscalizacédo do
Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais do Sdo Gongalo do Amarante;
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10.13. Atender as medidas técnicas e administrativas determinadas pela izacao
do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais do Sdo Gongalo do Amarante;

10.14. E vedada a transferéncia de responsabilidade da contratada para outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

11. DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO

11.1. Seré exigida da interessada detentora da melhor proposta, todos os documentos
de habilitacdo juridica; fiscal, social e trabalhista; econdmico-financeira; além da habilitacao
técnica que consistira em:

11.1.1 Comprovacio de aptidao da licitante para desempenho de atividade pertinente
e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, através
de atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em papel timbrado, em nome da licitante.

12. DAS PENALIDADES

12.1. Com fundamento na Lei 8.666/93 e demais alteragcbes posteriores, serao
aplicadas a licitante ou ao contratado as sangdes de adverténcia, multa, impedimento de
licitar e contratar, e declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, em decorréncia das
seguintes infra¢bes administrativas:

a. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

b. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servigos pUblicos ou ao interesse coletivo;

c. Dar causa a inexecucgdo total do contrato;

d. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

e. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagao em motivo

justificado;

h. Apresentar declaracdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitagdo ou a execugéo do contrato;

i. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato; (@V

j. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

|. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. A sancdo de multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagao
direta e seré aplicada ao responsavel por qualquer das infragoes administrativas previstas nos
subitens.
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12.3. A licitante que ndo mantiver a proposta seréa penalizada com multdéperpeteentual
de 01% a 05% (um a cinco por cento) do valor ofertado, sem prejuizo das demais penalidades
cabiveis, em caso de reincidéncia.

12.4. O retardamento da execugao previsto no subitem
a CONTRATADA:

12.4.1 Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contrato, apos 7 (sete)
dias, contados da data constante na ordem de fornecimento;

12.4.2 Deixar de realizar, sem causa justificada, as obrigagdes definidas no contrato por
3 (trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

12.5. A inexecucdo parcial do contrato prevista no subitem “a" do item 12.1 estara
configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das situacdes
previstas na tabela 3 do item 12.7 desta clausula, respeitada a graduagao de infragoes
conforme a tabela 1 a seguir, e alcancar o total de 20 (vinte) pontos, cumulativamente.

S/

i "

g", estara configurado quando

Tabela 1
GRAU DA INFRAGAO PONTOS DA INFRACAO
1 2
2 3
3 4
4 5
5 8
6 10

12.6. O comportamento previsto no subitem “j" do item 12.1 estara configurado
quando a CONTRATADA executar atos tais como os descritos nos artigos 337-F, 337-H, 337-
L e 337-Mdo Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cédigo Penal).

12.7. Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a Administracao aplicara

multas conforme a graduagédo estabelecida nas tabelas seguintes: (@%\,
Tabela 2
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento
da obrigacao.

5 0,4% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento
da obrigacao.

3 0,8% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento
da obrigacao.
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1,6% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere EF%ngfFﬁﬂento

ety

% da obrigagéo.
. 3,2% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento
da obrigacao.
6 4,0% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento
da obrigagao.
Tabela 3
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
Executar fornecimento incompleto, paliativo,
1 prclwisério como por- caré.ter permanente,l E)u 5 Por ocorréncia
deixar de  providenciar  recomposi¢ao
complementar.
Fornecer informagao pérfida de fornecimento
2 ou substituir material licitado por outro de 6 Por ocorréncia
qualidade inferior.
Suspend?r ou mterromp.er, salvo mo.tlvo de Bordlae poriarsta
3 forca maior ou caso fortuito, os fornecimentos 6 .
designada
contratados.
Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE o
4 L . 5 Por ocorréncia
para fins diversos do objeto do contrato.
Recusar a execucdo de fornecimento
5 determinado pela FISCALIZAGAO, sem motivo 5 Por ocorréncia
justificado.
Permitir situacdo que crie a possibilidade de
6 causar ou que cause dano fisico, lesdo corporal 6 Por ocorréncia
ou consequéncias letais
Retirar das dependéncias da Contratante
7 quaisquer equipamentos ou materiais de 1 Por item e por
consumo  previstos em contrato, sem ocorréncia
autorizagdo prévia.
PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
8 Manter a documentagdo de habilitagdo 3 Por item e por

atualizada.

ocorréncia
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Cumprir horario estabelecido pelo contrato ou 6
9 1 Por ocorréncia

determinado pela FISCALIZACAO.

Cumprir determinacdo da FISCALIZACAO
10 umprir determinagao da LIZACAOQO para 1 Dot sesrriiidhs

controle de acesso de seus funcionarios.

Cumprir determinagdo formal ou instrugao

11 - 2 Por ocorréncia
complementar da FISCALIZACAO.
Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus

19 anexos ndo previstos nesta tabela de multas, 3 Por item e por
apods reincidéncia formalmente notificada pela ocorréncia
unidade fiscalizadora.

13 Entregar a garantia contratual eventualmente 1 -

exigida nos termos e prazos estipulados.

12.8. A sancdo de multa podera ser aplicada @ CONTRATADA juntamente com a de
impedimento de licitar e contratar estabelecida no item 12.1 desta clausula.

12.9. As infracdes serdo consideradas reincidentes se, no prazo de 07 (sete) dias
corridos a contar da aplicacdo da penalidade, a CONTRATADA cometer a mesma infragao,
cabendo a aplicacdo em dobro das multas correspondentes, sem prejuizo da rescisao
contratual; '

12.10. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido Processo Administrativo de
Aplicacdo de Penalidade;

12.11. A critério da autoridade competente, o valor da multa podera ser descontado
do pagamento a ser efetuado ao contratado, inclusive antes da execugdo da garantia
contratual eventualmente exigida, quando esta ndo for prestada sob a forma de caugdo em
dinheiro;

12.12. Caso o valor a ser pago ao contratado seja insuficiente para satisfagdo da multa,
a diferenca sera descontada da garantia contratual eventualmente exigida;

12.13. Caso a faculdade prevista no item 12.12 ndo tenha sido exercida e verificada a
insuficiéncia da garantia eventualmente exigida para satisfacédo integral da multa, o saldo
remanescente sera descontado de pagamentos devidos ao contratado;

12.14. Apds esgotados os meios de execucdo direta da sangdo de multa indicados nos
itens 12.11, 12.12 e 12.13 acima, o contratado seré notificado para recolher a importancia
devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da comunicagdo oficial;

12.15. Decorrido o prazo previsto no item 12.14, o contratante encaminhara a multa
para cobranca judicial;

12.16. Caso o valor da garantia eventualmente exigida seja utilizado, no todo ou em
parte, para o pagamento da multa, esta deve ser complementada pelo contratado no prazo
de até 10 (dez) dias Uteis, a contar da solicitagdo da contratante;

Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais de Sfio Gongalo do Amarante — IPSGA
Rua Salvador Riomar, 176 — CEP 62.670-000 — Sio Gongalo do Amarante — Ceard
CNPJ 15.293.523/0001-40 — e-mail: ipsga20Ihirgmaileom
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12.17. A Administracdo poderd, em situagdes excepcionais dev'i“a"é;“"fff-\’%ﬂf’é/ motivadas,
efetuar a retencdo cautelar do valor da multa antes da conclusao do procedimento
administrativo.

13. DO GESTOR DA CONTRATAGAO
O Gestor da presente contratagdo sera indicado pelo Instituto de Previdéncia dos

Servidores PUblicos Municipais do Sdo Gongalo do Amarante.

14. DO SUPORTE TECNICO

14.1. Assegurar o suporte técnico necessario ao sistema de gestao previdenciaria a ser
disponibilizado, com a devida garantia dos servicos a serem prestados, a partir da
disponibilizacdo do sistema, e no decorrer da execugao do contrato;

14.2. A Contratada devera disponibilizar equipe de suporte técnico devidamente
capacitada para atender as solicitagdes do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos
Municipais do Sdo Gongalo do Amarante, devendo realizar os ajustes necessarios nas
ferramentas utilizadas do sistema, que porventura, existirem.

Si0 Goncalo do Amarante — CE, 04 de Janeiro de 2023

CAMILLE COELHO MUNIZ 2
Presidente do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais de Sdo Gongalo

do Amarante (IPMSGA)

Instituto de Previdéncia dos Servidores Piiblicos Municipais de Sfo Gongalo do Amarante — IPSGA
Rua Salvador Riomar, 176 — CEP 62.670-000 — Siio Gongalo do Amarante — Ceari
CNPJ 15.293.523/0001-40 — e-mail: ipsgaZ(i6igmail.com
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TOMADA DE PRECOS N°. 002.2023 Coponon’®

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A Comissdo Permanente de Licitagao do Municipio de Sdo Gongalo do Amarante/CE.

A LICITANTE ___, CNPJ N°. __, por seu representante legal abaixo assinado, declara,
sob as penas da lei:

1 — Que acata inteiramente os preceitos legais em vigor, especialmente a Lei N°. 8.666/93 e
suas alteracées e as condigdes da TOMADA DE PRECOS N°. 002.2023 — TP;

2 — Que, até a presente data ndo existe fato que invalide o seu Certificado de Registro
Cadastral — CRC, ora apresentado para fins de habilitagéo;

3 — Que assumimos o compromisso de bem e fielmente executar a servicos especificados,
caso sejamos vencedores da presente licitagao.

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
LOCACAO, IMPLANTAGAO E SUPORTE PERMANENTE A UTILIZACAO DE SISTEMA
DE GESTAO PREVIDENCIARIA INTEGRADO, PARA ATENDIMENTO DAS
NECESSIDADES DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS DO SAO GONGCALO DO AMARANTE-IPSGA.

VALOR
VALOR
ITEM SERVICO UNID. | QUANT. ME:?AL TOTAL R$

PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCAGAO,
IMPLANTACAO E SUPORTE PERMANENTE A
UTILIZACAO DE SISTEMA DE GESTAO
PREVIDENCIARIA INTEGRADO, PARA
ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DO
01 | INSTITUTO  DE PREVIDENCIA  DOS | MES 12
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DO
SAO GONCALO DO AMARANTE, EM
CONFORMIDADE COM AS CONDIGOES E
ESPECIFICACOES  PREVISTAS NESTE
TERMO DE REFERENCIA.
VALOR GLOBAL R$

VALOR GLOBAL R$:___ (VALOR POR EXTENSO)
Proponente/Razéo Social:

CNPJ Ne.:

Enderego:

Prazo de prestagdo dos servigos: 12 (doze) meses
Validade da proposta de pregos: 60 (sessenta) dias

<<<DATA>>>
<<<Assinatura do Proponente>>>

Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo do Amarante/CE — Rua Ivete Alcantara, 120, Centro — CEP: 62.670-000
E-mail; licitacao@saogoncalodoamarante.ce.gov.br — Site: http://www.saogoncalodoamarante.ce.gov.br/
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ANEXO Ill - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

CONTRATO N°. ___

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE SAO
GONCALO DO AMARANTE - IPSGA, inscrito no CNPJ N°. 15.293.523/0001-40, pessoa
juridica de direito publico interno, com sede na Rua Salvador Riomar, 176, Centro, CEP
62.670-000, representado pela Sra. Camille Coelho Muniz - Presidente, doravante
denominada CONTRATANTE, e de outro lado, __, inscrita no CNPJ N°. __, com sedea
neste ato representado pelo(a) Sr(a). __, inscrito(a) no CPF N°. _, doravante denominado
CONTRATADA, firmam entre si o presente TERMO DE CONTRATO mediante as clausulas e
condicdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA ORIGEM E FUNDAMENTACAO
1.1 - Este contrato é originario da TOMADA DE PRECOS N°. 002.2023 - TP, fundamentada
na Lei N°. 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO CONTRATUAL
2.1 - O presente contrato tem por objetivo a PRESTAGAO DE SERVICOS DE LOCACAO,

IMPLANTACAO E SUPORTE PERMANENTE A UTILIZAGAO DE SISTEMA DE GESTAO
PREVIDENCIARIA INTEGRADO, PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DO
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DO SAO
GONCALO DO AMARANTE, EM CONFORMIDADE COM AS CONDICOES E
ESPECIFICACOES PREVISTAS NESTE TERMO DE REFERENCIA.

VALOR VALOR

ITEM ESPECIFICACAO UNID. | QUANT. MENSAL R$ TOTAL R$

SERVICOS DE LOCAGAO, IMPLANTAGAO E SUPORTE
PERMANENTE A UTILIZAGAO DE SISTEMA DE GESTAO
PREVIDENCIARIA INTEGRADO, PARA ATENDIMENTO
DAS NECESSIDADES DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA
DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DO SAO
GONCALO DO AMARANTE, EM CONFORMIDADE COM
AS CONDICOES E ESPECIFICACOES PREVISTAS NESTE
TERMO DE REFERENCIA.
VALOR GLOBAL R$

01 Més 12

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR, DO REAJUSTE E DO PAGAMENTO

3.1 — O valor mensal da presente avenca é de R$ _ (). totalizando a importancia de R$
() a ser pago mensalmente na proporcao da execucdo dos servicos licitados, segundo
a ordem de servico expedida pela contratante, de conformidade com as notas fiscais/faturas
devidamente atestadas pelo gestor da despesa, acompanhadas das Certiddes Federais,

E-mail: licitacao(@saogoncalodoamarante.ce.gov. br — Site: http://www.saogoncalodoamarante.ce.gov.br/
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Estaduais, Municipais, FGTS e CNDT do contratado, todas atualizadas, obm
condicbes do edital.

3.2 — A fatura relativa aos servicos executados no periodo de cada més civil, devera ser
apresentada & CONTRATANTE, até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente a realizacao dos
servicos, para fins de conferéncia e atestacao.

3.3 - Os pagamentos serdo efetuados, mediante a apresentagdo da fatura, nota fiscal de
servicos, medicdes e recibo, em até 30 (trinta) dias ap6s a sua certificacdo pela
CONTRATANTE.

3.4 - Ocorrendo erro na fatura ou outra circunstancia que desaconselhe o pagamento, a
CONTRATADA sera cientificada, a fim de que tome providéncias.|

3.5 — Poderd a CONTRATANTE sustar o pagamento da CONTRATADA nos seguintes casos:

a) Quando a CONTRATADA deixar de recolher multas a que estiver sujeita, dentro do prazo
fixado;

b) Quando a CONTRATADA assumir obrigacdes em geral para com terceiros, que possam de
qualquer forma prejudicar a CONTRATANTE;

c) Inadimpléncia da CONTRATADA na execugao dos servigos.

3.6 - A CONTRATANTE, no ato do pagamento, fara a retencdo do Imposto Sobre Servicos
(ISS) incidente sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura, responsabilizando-se pelos recolhimentos
a Secretaria Municipal de Financas dos valores efetivamente retidos.

3.7 - Sera permitido o reajustamento do valor contratual com base no indice Geral de Precos
de Mercado (IGPM), ou outro indice que vier a substitui-lo, ou a repactuacdo do preco do
Contrato, desde que observado o interregno minimo de um ano, a contar da data de sua
assinatura ou da data de sua Ultima repactuacao ou reajuste.

3.8 — Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da entrega do ajustado, ou, ainda, em caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e
extracontratual, podera ser restabelecida a relacdo que as partes pactuaram inicialmente
entre os encargos do contratado e a retribuicdo da Administracdo para a justa remuneragao
da execucdo dos servicos, objetivando a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro
inicial do contrato, na forma do artigo 65, II, "d"” da Lei N°. 8.666/93, alterada e consolidada,
mediante procedimento administrativo onde reste demonstrada tal situacao e termo aditivo.
3.9 — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos
moratorios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o
pagamento até a data do efetivo pagamento, aplicando-se a seguinte formula:

EM =1xNxVP

EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
| = indice de atualizacéo financeira, calculado segundo a formula:

I = (Tx/100)

Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo do Amarante/CE — Rua Ivete Alcantara, 120, Centro — CEP: 62.670-000
E-mail: licitacao@saogoncalodoamarante.ce.gov.br — Site: http://www.saogon calodoamarante.ce.gov.br/
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Tx = IPCA (IBGE)
N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo
pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA DO CONTRATO

4.1 - O prazo de execucdo e vigéncia do contrato sera de 12 (DOZE) MESES contados a
partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado no caso de acordo entre as partes
e, em conformidade com o art. 57 da Lei N°. 8.666/93 e alteracoes posteriores.

CLAUSULA QUINTA - DA OBRIGACAO DAS PARTES

5.1 — As partes se obrigam, reciprocamente, a cumprir integralmente as disposicoes do edital
e da Lei N°. 8.666/93, alterada e consolidada.

A CONTRATADA obriga-se a:

5.1 — Executar os servicos de conformidade com as condigdes estabelecidas no projeto
basico, edital e proposta vencedora do certame;

5.2 — Manter durante toda a duracdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacao;

5.3 — Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas
pela CONTRATANTE;

5.4 — Arcar com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados e/ou
prepostos envolvidos na entrega do objeto contratual;

5.5 — Executar os servicos através de pessoas idéneas, assumindo total responsabilidade
por quaisquer danos ou falta que venham a cometer no desempenho de suas fungdes,
podendo a Prefeitura Municipal de S&o Gongalo do Amarante - CE, solicitar a
substituicdo daqueles cujas conduta seja julgada inconveniente;

5.6 — Substituir os profissionais nos casos de impedimentos fortuitos, de maneira que
nao se prejudiquem o bom andamento e a boa prestagéo dos servigos;

5.7 - Facilitar a acdo da FISCALIZACAO na inspecdo dos servigos, prestando,
prontamente, os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;

5.8 — Responder perante a Prefeitura Municipal de Sao Gongalo do Amarante — CE,
mesmo no caso de auséncia ou omissdo da FISCALIZACAO, indenizando-a devidamente
por quaisquer atos ou fatos lesivos aos seus interesses, que possam interferir na
execucdo do Contrato, quer sejam eles praticados por empregados, prepostos ou
mandatarios seus. A responsabilidade se estenderd a danos causados a terceiros,
devendo a CONTRATADA adotar medidas preventivas contra esses danos, com fiel
observancia das normas emanadas das autoridades competentes e das disposi¢des legais
vigentes;

5.9 - Responder, perante as leis vigentes, pelo sigilo dos documentos manuseados,
sendo que a CONTRATADA ndo deverd, mesmo apds o término do contrato, sem

Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo do Amarante/CE — Rua Ivete Alcantara, 120, Centro — CEP: 62.670-000
E-mail: licitacao@saogoncalodoamarante.ce.gov.br — Site: hitp://www. saogoncalodoamarante.ce.gov.br/
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consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE, fazer uso de quaisquer do
ou informacBes especificadas no paragrafo anterior, a nao ser para fins de execucdo do
contrato;

5.10 — Pagar seus empregados no prazo previsto em lei, sendo também de sua
responsabilidade o pagamento de todos os tributos que, direta ou indiretamente,
incidam sobre a prestacdo dos servicos contratados inclusive as contribuigdes
previdenciérias fiscais e parafiscais, FGTS, PIS, emolumentos, seqguros de acidentes de
trabalho etc., ficando excluida qualquer solidariedade da Prefeitura Municipal de Sao
Goncalo do Amarante — CE por eventuais autuagoes administrativas e/ou judiciais uma
vez que a inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia as suas obrigagdes, nao se
transfere a Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo do Amarante — CE;

5.11 - Disponibilizar, a qualquer tempo, toda documentagao referente ao pagamento
dos tributos, seguros, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios relacionados com o
objeto do contrato;

5.12 - Responder, pecuniariamente, por todos os danos e/ou prejuizos que forem
causados a Unido, Estado, Municipio ou terceiros, decorrentes da prestagado dos servigos;
5.13 - Manter durante toda a execucdo dos servicos, em compatibilidade com as
obrigacbes por ele assumidas, todas as condiges de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitacao;

5.14 - Disponibilizar profissionais experientes e com capacidade técnica operacional para
realizar o levantamento e formalizacdo dos dados, para que 0s mesmos possam fazer
parte da apresentagao do relatorio final;

5.15 — Emissdo de relatorios dos servicos prestados e apresentacdo do relatério final em
apostila, cd e power point;

5.16 — Seguir plena e fielmente as especificagdes contidas no Projeto Basico - ANEXO I.
5.17 - A CONTRATANTE obriga-se a:

a) Efetuar o pagamento na forma prevista no edital e contrato;

b) Exercer a fiscalizagdo sobre a execugéo dos servicos;

c) Fornecer o apoio técnico e institucional formal para facilitar o acesso da contratada a
todas as informacées necessarias a consecugédo dos objetivos de que trata este contrato;

d) Disponibilizar local adequado para a execucdo dos servicos, quando necessario;

e) Prestar todos os esclarecimentos que forem efetuados pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - DA ORIGEM DOS RECURSOS

6.1 — A despesa decorrente desta contratacao correrd a conta dos recursos oriundos do
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE SAO
GONCALO DO AMARANTE - IPSGA, NA SEGUINTE DOTAGAO ORGAMENTARIA:
1701.09.122.0011.2.141 MANUTENCAO E FUNCIONAMENTO ADMINISTRATIVOS DO
IPSGA; ELEMENTO DE  DESPESAS: 3.3.90.40.00 SERV. TECNOLOGIA
INFORMAGAO/COMUNIC.-PJ; SUBELEMENTO: 3.3.90.40.11 LOCAGCAO DE SOFTWARES;
FONTE DE RECURSOS: 1802000000 RECURSO VINCULADO AO RPPS.

Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo do Amarante/CE — Rua Ivete Alcantara, 120, Centro — CEP: 62.670-000
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CLAUSULA SETIMA - DAS MULTAS

7.1 - A CONTRATANTE podera aplicar as seguintes multas:
7.1.1 = 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global do contrato, por dia de atraso na
execugao dos servigos;

7.1.2 — Até 10% (dez por cento) do valor total do contrato, na hipétese de rescisao do
contrato por culpa da CONTRATADA, sem prejuizos de outras penalidades previstas em lei;
7.1.3 - 0,0001% (um décimo milésimo por cento) sobre o valor global do contrato por
descumprimento as recomendagdes estabelecidas neste edital ou no contrato, conforme o
caso;

7.1.4 - 10% (dez por cento) do valor global do contrato, se a CONTRATADA transferir a
execucdo dos servicos a terceiros, no todo ou em parte, sem prévia autorizacdo escrita da
CONTRATANTE;

7.2 - Da aplicacdo de multa sera a CONTRATADA notificada pela CONTRATANTE, tendo, a
partir da notificacéo, o prazo de 10 (dez) dias para recolher a importancia correspondente na
Tesouraria do Municipio de Sdo Gongalo do Amarante — CE. A CONTRATANTE podera
descontar do pagamento dos servicos o valor da multa que nao for recolhida pela
CONTRATADA.

7.3 — A licitante adjudicataria que se recusar, injustificadamente, em firmar o contrato dentro
do prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da notificacdo que Ihe serd encaminhada, estara
sujeita @ multa de 5% (cinco por cento) do valor total adjudicado, sem prejuizo das demais
penalidades cabiveis, por caracterizar descumprimento total da obrigagdo assumida.

7.4 — Todas as multas poderdo ser cobradas cumulativamente ou independentemente

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES E SANGOES

8.1 - A licitante que, convocada pela CONTRATANTE, para assinar o instrumento de
contrato, se recusar a fazé-lo dentro do prazo previsto neste edital (05 dias uteis), sem
motivo justificado aceito pela CONTRATANTE, estara sujeita a suspensdo temporaria de
participacdo em licitagdo promovida pela CONTRATANTE, pelo prazo de 02 (dois) anos.

8.2 — O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara a CONTRATADA a multa de
mora prevista no presente contrato, podendo a CONTRATANTE rescindir unilateralmente o
contrato. A CONTRATADA sera aplicada, ainda, a pena de suspensdo de participacdo em
licitacdo promovida pelos érgéos e entidades do Municipio de Sao Gongalo do Amarante —
CE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, periodo durante o qual estara impedida de contratar
com o Municipio de Sdo Gongalo do Amarante — CE.

8.3 — Em caso de a licitante ou CONTRATADA ser reincidente, sera declarada como inidonea
para licitar e contratar com a Administracdo Publica.

8.4 — As sancdes previstas neste contrato serdo aplicadas pela CONTRATANTE, a licitante
vencedora desta licitacio ou & CONTRATADA, facultada a defesa prévia da interessada nos
seguintes casos:

8.4.1 - de 05 (cinco) dias Uteis, nos casos de adverténcia e de suspensao;

8.4.2 — de 10 (dez) dias da abertura de vista do processo, no caso de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica.

Prefeitura Municipal de Sao Gongalo do Amarante/CE — Rua Ivete Alcantara, 120, Centro — CEP: 62.670-000
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8.5 — As sancdes de adverténcia, suspensdo e declaracdo de inidoneidade para®
contratar com a Administracio Publica, poderéo ser aplicadas juntamente com as de multa
prevista neste edital.

8.6 — Somente ap6s a CONTRATADA ressarcir ao Municipio de Sao Goncalo do Amarante —
CE pelos prejuizos causados e ap6s decorrido o prazo de suspensao aplicada é que podera
ser promovida a reabilitagao perante a propria autoridade que aplicou a sancao.

8.7 — A declaracio de idoneidade é da competéncia exclusiva do Prefeito Municipal de Sao
Goncalo do Amarante — CE.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 — A rescisdo amigavel do contrato, por acordo entre as partes, devera ser precedida de
autorizacdo escrita e fundamentada da CONTRATANTE.

9.2 — A inexecucdo total ou parcial do presente contrato enseja a sua rescisao, com as
consequéncias contratuais, as previstas em lei e no edital.

9.3 — Além da aplicacdo das multas ja previstas, o presente contrato ficara rescindido de
pleno direito, independente de notificagdo judicial ou extrajudicial, sem que assista a
CONTRATADA o direito de reclamar indenizacées relativas as despesas decorrentes de
encargos provenientes da sua execugao, ocorrendo quaisquer infracdes as suas clausulas e
condicdes ou nas hipdteses previstas na Legislacdo, na forma dos artigos 77 e 78 da Lei N°.
8.666/93.

9.4 — O procedimento de rescisdo observara os ditames previstos nos artigos 79 e 80 da Lei
de N°. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1 - A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitagao.

10.2 - O presente contrato tem seus termos e sua execucao vinculada ao projeto basico, o
edital da licitacdo e a proposta de precos da CONTRATADA.

10.3 - A CONTRATANTE se reserva o direito de fazer uso de qualquer das prerrogativas
dispostas no artigo 58 da Lei N°. 8.666/93, alterada e consolidada.

10.4 — O presente contrato podera ser alterado unilateralmente pela Administracao ou por
acordo das partes, com as devidas justificativas, nos casos previstos na Lei.

10.5 — A inadimpléncia do contratado com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem
podera onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizacdo e o uso dos servicos pela
Administracao.

10.6 - A CONTRATADA, na execucdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades
contratuais e legais, ndo podera subcontratar partes do contrato sem a expressa autorizacao
da Administracao.

Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo do Amarante/CE — Rua Ivete Alcantara, 120, Centro — CEP: 62.670-000
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10.7 — A Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, 0s servicos em desacordo com os
termos do projeto basico, do edital, da proposta de pregos da CONTRATADA e deste
contrato.

10.8 - Integram o presente contrato, independente de transcricao, todas as pecas que
formam o procedimento licitatorio e a proposta de pregos adjudicada.

10.9 — A CONTRATADA, na vigéncia do contrato, sera a Unica responsavel perante terceiros
pelos atos praticados por seu pessoal, eximida a CONTRATANTE de quaisquer reclamacoes e
indenizagoes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICAGAO

11.1 - A publicacdo resumida do instrumento deste contrato devera ser feita por afixagdo no
quadro de avisos (flanelégrafo) da Prefeitura Municipal de Sao Gongalo do Amarante — CE,
até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente a data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

12.1 - A gestdo e fiscalizagdo do contrato cabera ao(a) ordenador(a) de despesas
competentes ou a quem eles a designarem com esta finalidade, devendo ele exercer toda a
sua plenitude tudo em atendimento e consonancia ao que dispGe o art. 58, inciso Ill, c/c art.
67 da Lei N°. 8.666/93.

12.2 - O gestor e fiscal de contrato devera acompanhar a execucao de contratos e de outros
instrumentos héabeis e promover as medidas necessérias ao alcance do seu objeto e no
interesse da Administragao.

12.3 — As competéncias, atribuicdes e responsabilidades ao gestor e fiscal de contrato seréo
disciplinadas conforme instrumento normativo vigente no municipio ou, em sua auséncia,
pelas disposicdes legais vigentes.

12.4 — A presenca da fiscalizagdo do Municipio de Sdo Gongalo do Amarante — CE nao elide
nem diminui a responsabilidade da CONTRATADA.

12.5 — Cabera ao servidor designado rejeitar totalmente ou em parte, qualquer produto que
nio esteja de acordo com as exigéncias, bem como, determinar prazo para substituicao do
mesmo eventualmente fora de especificagéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 - O foro da Comarca de Sdo Goncalo do Amarante — CE é o competente para dirimir
questdes decorrentes da execucao deste contrato, em obediéncia ao disposto no § 2° do
artigo 55 da Lei N°. 8.666/93, alterada e consolidada.

Assim pactuadas, as partes firmam o presente Instrumento, lavrado perante testemunhas que
também o assinam, para que produza os seus juridicos e legais efeitos.

<< <DATA>>>
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS <<<RAZAO SOCIAL> > >
SERVIDORES DO MUNICiPIO DE SAO <<<CNPJ N°.>>>
GONCALO DO AMARANTE - IPSGA << <REPRESENTANTE> > >
CNPJ N°. 15.293.523/0001-40 <<<CPF N°.>>>
CAMILLE COELHO MUNIZ CONTRATADA
PRESIDENTE
CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:

1. CPF N°
2. CPF N°©
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