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PROJETO BÁSICO/TERMO DE REFERÊN

1. DA JUSTIFICATIVA
A presente contratação se faz necessária tendo em vista que a finalidade última da

existência dos Regimes Próprios de Previdência Social, é a promoção da gestão previdenciária

dos benefícios de seus segurados. Para tanto, a locação de um sistema de gestão

previdenciária permite o aprimoramento da prestação de serviços dentro do âmbito da

lnstituição, bem como, torna mais eficiente, ágil e seguro os trabalhos desenvolvidos pelos

colaboradores do setor, dando suporte a entrega de um serviço de excelência, seguro e

transparente.
Cabe, portanto, ao lnstituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais do São

Gonçalo do Amarante, administrar o Regime Próprio de Previdência Social (RPPS) de todos
os servidores efetivos do Município do São Gonçalo do Amarante, bem como dos respectivos

servidores aposentados, pensionistas e seus dependentes, para um melhor desempenho de

suas competências e prestação de serviços com maior eficiência e celeridade.
A aquisição de um Sistema lntegrado de Gestão Previdenciária, que propicie o controle

efetivo sobre a gestão das informaçöes previdenciárias, melhorando e agilizando o
atendimento, através das soluçöes padronizadas e estruturadas, dando transparência e

informações claras aos segurados de seus direitos e deveres, bem como implementar uma

gestão contábil, financeira e patrimonial integrada é mais que uma obrigação, mas

fundamentalmente u ma necessidade,

Ocorre que, o lnstituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais do São

Gonçalo do Amarante, não tem um sistema integrado que faça todo controle dos dados
previdenciários, mormente um sistema de Folha de Pagamento próprio, sendo certo que

diversos sistemas atuam em áreas específicas, não proporcionando uma centralização das

informaçöes, o que pode acarretar morosidade na análise dos benefícios, mas também, erros

ou retrabalhos.

sù
2. DO OBJETO

Prestação de serviços de locação, implantação e suporte permanente à utilização de

sistema de gestão previdenciária integrado, para atendimento das necessidades do lnstituto
de Previdência dos Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo do Amarante, em

conformidade com as condiçöes e especificações previstas neste Termo de Referência.

UNID QUANT

VALOR
MENSAL

ESTIMADO
n$

VATOR
TOTAL

EST¡MADO
ITEM OBJETO

25.719,96UNID 12 2.143,331

nnesrnçÃo DE sERVrÇos oe locRçÃo, tvRmrutnçÃo e

supoRTE nERMANENTT À uttltzRçÃo oe stsrEMA DE

cgsrÃo pRevlorruclÁnl¡ INTEGRADo, PARA

ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DO INSTITUTO DE

pRevroÊrircrR Dos sERVrDoRrs púgucos MUNlctpAts Do
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3. DA ESPECTFTCAçÃO DO OBJETO

| - Locação de Sistema lntegrado de Gestão Previdenciária, adequado para rotinas

específicas de Regime Próprio de Previdência Social - RPPS, composto por módulos que

poderão ser individualmente contratados pela Administração, a critério dessa última, sem

prejuízo de suas funcionalidades precípuas ainda que dá não implantação de outro
determinado módulo. Esses últimos deverão atender aos seguintes requisitos técnicos e

serem dotados das seguintes funcionalidades e recursos:

A) Constituído dos módulos OBRIGATÓRIOS de: Apoio Geral, Cadastro e

Recadastramento, Simulação e Concessão de Benefícios, Controle de Arrecadação de

Contribuiçöes Previdenciárias, Autoatendimento/Web Site; e do módulo de Autoatendimento
via Aplicativo Android e lOS. Os módulos deverão, OBRIGATORIAMENTE, ser desenvolvidos
em plataforma WEB, de forma a possibilitar a operação remota e descentralizada pelo (Nome

do lnstituto);
B) Funcionalidades de Autoatendimento que permitam o acesso para consultas e

atualizações de informações pelos servidores ativos, inativos e pensionistas da Administração
Pública Municipal, através de rígido controle de segurança e senhas;

C) lntegração nativa com o Siprev/Gestão RPPS (da Secretaria da Previdência do
Ministério da Economia), permitindo utilização da mesma base de dados para atendimento
às necessidades dos sistemas ministeriais;

D) Funcionalidades de atendimento aos processos de Recadastramento de Servidores

e Dependentes, permitindo a integração com aplicativos externos que reconheçam a

autenticidade de documentos ou da identidade do segurado;
E) Recursos de digitalização de imagens, para armazenamento de fotos e dos

documentos de servidores e dependentes, de forma a agilizar os processos internos dos

setores do lnstituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo do
Amarante;

F) Recursos de integração com instituiçöes bancárias oficiais, para permitir emissão de .r,
contracheques através do autoatendimento; aüf

G) Módulo específico para registro formal de demandas que requeiram maior tempò
para solução e que, por isso, exijam um acompanhamento detalhado da evolução dos

trabalhos visando o atendimento das necessidades específicas do ente contratante;

H) O sistema proposto deverá ser construído por meio de base tecnológica de banco

de dados, de modo a atender requisitos de compatibilização com bases de dados já

instaladas no lnstituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo do
Amarante e demais entes da Administração Pública do Município de São Gonçalo do

Amarante - CE.

ll - Serviços de implantação do Sistema lntegrado de Gestão Previdenciária,

constituídos por:

Instituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais de São Gonçalo do Amarante - IPSGA
Rua Salvador Riomar, 176 - CEP 62.670-000 - São Gonçalo do Amarante - Ceará

CNPJ I5,293. 523/0001-40 - e-mail: i¡rsgtr20 l6til)gtnnil.con¡

\sAo GoNçALO DO AMARANTE, EM CONFORMIDADE COM

AS CONDrçOES E ESPECtFICAçÖeS PREVISTAS NESTE TERMO

DE REFERÊNCIA.



II

flls{¡'¡
IT

i-)6

INSTTTUTt] OE PREVI NËNGIA
sos sfavr¡'€nf$ Pr)þt¡eos Mu¡¡G¡nÃrs pÈ $o sûilçÁlo oo ÁM^R4{Ìt

l) Migração dos dados necessários para a continuidade da operação d

Gestão Previdenciária e de dados históricos necessários para a execução dos processos em

geral;

J) Parametrização de informaçöes e fórmulas, de modo a inserir na nova plataforma as

regras de negócio a serem executadas pelo Sistema, para atendimento aos Serviços de

Gestão Previdenciária;

K) Treinamento a ser ministrado a um grupo de até 10 (dez) colaboradores do lnstituto
de Previdência dos Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo do Amarante.

lll - Suporte permanente aos usuários do Sistema, através de atendimento de primeiro
nível por telefone e na modalidade online, com utilização de ferramenta de e-mail, chat e

aplicativos de mensagens instantâneas, de forma a promover agilidade no esclarecimento de

dúvidas por parte dos usuários do sistema, assim como na solução de eventuais problemas

de operação do sistema. Esse serviço deverá ser disponibilizado em horário comercial, de

segunda a sexta-feira, e em forma de plantão, aos sábados, domingos e feriados, de acordo
com necessidades específicas do lnstituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais
do São Gonçalo do Amarante.

lV - Além do treinamento e suporte técnico especializado para manutençöes
preventivas, corretivas e evolutivas para os sistemas institucionais fornecidos, a empresa

vencedora, para a perfeita execução dos objetos, deverá realizar serviços de conversão de

base de dados de sistemas legados, e os custos inerentes a esses serviços deverão fazer parte

do valor informado nos itens do objeto deste Termo de Referência.

4. DO DETALHAMENTO DOS SERVTçOS

r. TMPLANTAçÃO

- A CONTRATADA deverá implantar os sistemas de lnformação institucionais
fornecidos, visando o pleno funcionamento dos módulos envolvidos.

- A CONTRATADA deverá elaborar as políticas de segurança da lnformação e acesso

aos sistemas, bem como formular rotinas de backup e restauração visando à integridade dos

dados dos sistemas fornecidos, de forma a adequar-se aos procedimentos próprios.,p
estabelecidos pela Autarquia SÞY

- A CONTRATADA, através do seu analista de domínio, deverá planejar e executar a

customiza ção/parametrização das regras de negócio envolvidas no domínio do RPPS visando
o perfeito funcionamento dos sistemas de acordo comas regras e leis vigentes.

- Os procedimentos de planejamento, customização, parametrização e implantação

serão acompanhados pela equipe do lnstituto de Previdência dos Servidores Públicos

Municipais do São Gonçalo do Amarante, e homologados para utilização.

II. CONVERSAO DAS BASES DE DADOS

- Para a utilização dos sistemas, poderá ser necessâria a conversão de bases de dados

dos sistemas legados para a base de dados utilizada pelos sistemas objeto deste Termo.

- Na fase de conversão a CONTRATADA deverá analisar os bancos de dados dos

sístemas legados emitir um laudo informando quais bancos de dados ou tabelas possuem
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integridade suficiente para migração e quais deverão ser descartados, deve

realizados procedimentos devidos para inclusão dos referidos dados nos sistemas.
* Após conclusão da etapa de conversão das bases de dados, serão realizados testes

de consistência dos dados convertidos para a nova base de dados para que os softwares

implantados possam entrar em produção.

- O procedimento de conversão será acompanhado pela equipe do lnstituto de

Previdência dos Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo do Amarante, e homologado
para produção.

- Os bancos de dados legados serão fornecidos pela empresa anteriormente
contratada pelos serviços em tempo imediatamente anterior à assunção dos serviços pela

vencedora do certame.

- Os bancos de dados legados serão, também, fornecidos pela empresa de folha de

pagamento contratada pela municipalidade e pela Autarquia lÔrgão em tempo
il'\ imediatamente anterior à assunção dos serviços pela vencedora do certame.

III. TREINAMENTO DOS OPERADORES DO S¡STEMA

- Entende-se por treinamento a transferência de conhecimentos relativos à utilização

dos diversos módulos do Sistema de lnformação lnstitucional instalado para o número de

usuários indicados pelo CONTRATANTE (operadores do sistema). Se, durante o treinamento,
a critério do CONTRATANTE, verificar-se o aproveitamento insatisfatório de qualquer dos

funcionários da CONTRATADA para o manuseio e operação dos sistemas, tal fato deverá ser

comunicado à CONTRATAÞA, que deverá providenciar a substituição do funcionário, no

prazo máximo de 48h (quarenta e oito horas) após a notificação emitida.

- A realização do treinamento deverá obedecer às seguintes condiçöes:

A) O treinamento do software será realizado em turmas de no mínimo 01 (um)

partícipante e no máximo 10 (dez) participantes;

B) Caberá ao CONTRATANTE o fornecimento de mobiliário e equipamentos d. .*

m!ì informática, assim como locais adequados, necessários à realização dos treinamentos; *$Nt
C) As despesas relativas à participação dos instrutores e de equipe de apoio pessoäl

próprio, tais como hospedagem, transporte e diárias serão de responsabilidade da

CONTRATADA;

D) O treinamento para capacitação técnica deverá ser nos seguintes períodos:

Matutino (08h30m às 1 t h30m) e Vespertino (13h às 17h);

E) Os equipamentos disponíveis serão de no mínimo um computador para cada

participa nte, fornecidos pelo CONTRATANTE;

F) As instalaçöes, fornecidas pelo CONTRATANTE, terão iluminação compatível e

refrigeração;
- A CONTRATADA deverá fornecer Certificado de Conclusão aos participantes que

estiverem presentes em mais de70Yo da carga horáría de cada curso.

- Estima-se um total máximo de 10 (dez) usuários (operadores do sistema) para

treinamento.
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- O CONTRATANTE resguardar-se-á do direito de acompanhar, adeq o

treinamento contratado com instrumentos próprios, sendo que, se o treinamento forjulgado
insuficiente, caberá à CONTRATADA ministrar o devido reforço, sem nenhum ônus adicional

para o CONTRATANTE.

- Quando solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA deverá providenciar

alterações no programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, conteúdo, etc.

- Na eventual impossibilidade de realização de treinamento presencial, por razöes

fundamentadas (como pandemias etc.), o treinamento poderá ser realizado integralmente
por meio remoto (à distância), por aplicativos de videoconferência, desde que acertado entre

as partes e com a confirmação e anuência da contratante.

tv. supoRTE TÉcNtco EspEc¡ALtzADo coM MANUTENçöES PREVENT¡VAS,

CORRETIVAS E EVOLUTIVAS
Entende-se por atendimento de suporte técnico os serviços prestados para

identificação e solução de problemas ligados diretamente ao uso do software fornecido,

identificados como:
A) Atendimento técnico in loco. Esse atendimento será feito por técnico da

CONTRATADA, nas dependências do CONTRATANTE, sempre que possível;

B) Atendimento técnico remoto. Esse atendimento será feito por técnico da

CONTRATADA, por meio de ferramenta específica, e se dará através da conexão de

equipamento da CONTRATADA com equipamento do CONTRATANTE sempre que a

CONTRATANTE solicitar e sem limite de tempo;
C) Atendimento técnico através de meios de comunicação, telefone (fixo ou móvel),

ferramentas de mensagens instantâneas e e-mail. - Os serviços de suporte dos sistemas têm
como finalidade a orientação, assessoria e parametrização, quando necessário, para que os

mesmos atinjamos objetivos desejados quanto ao funcionamento, de acordo com as

necessidades do CONTRATANTE.

- Deverão fazer parte do contrato de manutenção e suporte ferramentas que

possibilitem a monitoração e correção, se necessário, do desempenho do sistema, em termos
de utilização e tempos de resposta para os usuários.

- O CONTRATANTE deverá registrar as solicitaçöes de atendimento em sistema*,
eletrônico fornecido pela CONTRATADA, informando a descrição do problema. qÿ

- No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte deverá estar

garantido nas24 horas do dia, ou enquanto a falha persistir.

- As solicitaçöes de qualquer atendimento, que não tenham sido solucionadas através

de suporte remoto, deverão ser tratadas no máximo em dois dias úteis após a formalização

da notificação. Caso não seja possível a resolução do problema dentro do prazo de

atendimento, deverá ser apresentado, dentro desse mesmo prazo, um cronograma de

trabalho que deverá ser aprovado pelo solicitante do atendimento e/ou pelo responsável do

setor de Tecnologia da lnformação do lnstituto. Dúvidas de utilização de sistemas, do tipo,

como inserir determinada informação, ou como obter determinado relatório, deverão ser
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respondidas de imediato, seja via telefone, acesso remoto ou por ferramentas

instantâneas.

- O atendimento à solicitação do suporte deverá ser realizado por um atendente apto

a prover o devido suporte ao sistema, com relação ao problema relatado, ou redirecionar o

atendimento a quem o faça, de maneira a observar o prazo estabelecido de dois dias úteis.

- A CONTRATADA deverá estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de

forma a poder verificar condições de erros que não possam ser reproduzidas em ambientes

internos da empresa fornecedora do sistema.

- Deverá ser garantido o tempo de início dos trabalhos necessários para a correção

das falhas do software de acordo com as prioridades estabelecidas quando da abertura do

chamado técnico, sendo que, no caso da prioridade mais severa, este tempo deverá ser

inferior a 30 (trinta) minutos. (Exemplo: paralisação de SGBD).

- A prestação dos serviços de manutenção dos softwares se dará nas seguintes
ll\ modalidades: l. Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do software,

podendo a critério da empresa, limitar-se à substituição da cópia com falhas por uma cópia
corrigida;

ll. Adaptativa, visando adaptações legais para adequar o software a alteraçöes da

Legislação;

lll. Evolutiva, que visa garantír a atualização do software, mediante aperfeiçoamento
das funçöes existentes, adequação às novas tecnologias ou o desenvolvimento de novas

funções, páginas ou rotinas, obedecendo aos critérios estabelecidos pelo CONTRATANTE. O

acréscimo de novas funcionalidades deve ser aprovado pelo setor de Tl do lnstituto.

- Os serviços de manutenção deverão prever as condições para a atualização de

versöes dos softwares, assim como a correção, eletrônica e/ou manual, de erros/falhas de

programação das versões em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas

funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametrizaçöes e customizaçöes já

efetuadas.

rfiittt

v. pREMrssAs soBRE A EXECUçÃO pOS SERVTçOS

- A equipe técnica da CONTRATADA deverá ser composta por, no mínimo: 01 (um)

Profissional de Tecnologia da lnformação, com diploma de instituição de ensino reconhecida
pelo MEC, em um dos seguintes cursos: Análise de Sistemas, Ciência da Computaçäo,

Processamento de Dados, Sistemas de lnformação ou Engenharia da Computação.

vr. REIAçÃo oos rvróoulos E sERVrços 

Lr rvsr rr rc¡r rq L¡q !Ý\'r 
tN

rocAçÃo Dos MóDULos E SERV|çOS OFERECTDOS E SERVIçOS DE SUPORTE rÉCrulCO

ESPECIALIZADO
1. Módulo Cadastro e Recadastramento (MíNIMO);

2. Módulo Controle Arrecadação de Contribuiçöes Previdenciárias (MfNlMO);

3. Módulo Concessão e Simulação de Benefícios (Vftrlllr¿O);
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4. Autoatendimento via Web (MlNlMO);

5. Autoatendimento via Aplicativos Android e lOS (lphone);

6. Serviços de lmplantação do Sistema, Conversão das Bases de Dados e Treinamento

de Usuários do Sistema. (MlNlMO).

vr. REQUTSTTOS tÉCnICOS E FUNCTONATS

- Este ponto contém a Relação de Funcionalidades a serem atendidas pelo Sistema de

Gestão Previdenciétria a ser selecionado. Esses itens estão agrupados por módulos, de acordo
com sua natureza, sendo considerados imprescindíveis para escolha da melhor solução para

o lnstituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo do Amarante,

m e devem ser rigorosamente observados pela contratada:

rÍrlh
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01 Executar as funcionalidades do módulo nativamente em plataforma Web.

a2 Utilizar o mesmo banco de dados (integração forte) dos demais módulos do

Sistema de Gestão Previdenciária,

03 Permitir o cadastramento de regras de custeio de planos, mantendo histórico de

alteraçöes efetuadas, das contribuiçöes do servidor e patronais.

a4 Permitir o cadastramento de etapas do fluxo de concessão de benefícios,

mantendo histórico de alteraçöes efetuadas, para todos os benefícios em cada

plano oferecido.

05 Permitir o cadastramento de regras para cada etapa do fluxo de concessão de

benefícios, mantendo histórico de alterações efetuadas, para todos os benefícios

em cada plano oferecido.

06 Permitir o cadastramento de requisitos para validação de cada regra para todas

as etapas do fluxo de concessão de benefícios, mantendo histórico de alteraçöes

efetuadas, para todos os benefícios em cada plano oferecido.

07 Permitir o cadastramento de regras para concessão de benefícios, de acordo

como enquadramento legal, mantendo histórico de alteraçöes efetuadas, para

todos os benefícios em cada plano oferecido.

08 Funcionalidade para permitir importação de arquivos do SISOBI - Sistema

lnformatizado de Óbitos do Ministério da Economia ou outros sistemas

ministeriais equivalentes.
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Dependentes de acordo com o Ente, Plano, Tipo e/ou Situação de Participação,

Matrícula, Sexo, Data de Nascimento, Lotação e DlB.

09

10 Permitir a emissão de Lista de Convocados para Recadastramento

11 Permitir emitir Carta de Convocação para Recadastramento e gerar mala direta

para que os participantes sejam notificados.

12 Permitir a emissão do Comprovante de Recadastramento.

13 Permitir a emissão de Relatórios de Recadastrados por Período.

Permitir a emissão de Relatórios de Não Com recimento ao Recadastramento.14

15 Permitir a emissão de Relatórios de Acompanhamento de Recadastramento.

16 Permitir o registro de informaçöes pessoais, documentos pessoais, informaçöes

profissionais (vida laboral), dados bancáríos, informaçöes de dependentes,

vínculos com RPPS e assentamentos do servidor, de forma a permitir análise

contextualizada das informações do servidor.

17 Permitir a troca da matrícula funcional do servidor em um determinado ente sem

necessidade de acesso direto ao banco de dados e utilização de ferramentas de

manipulação de dados.

1B Permitir o cadastramento de autoridades competentes e respectivas assinaturas,

19 Permitir cadastramento específico de profissionais de saúde.

20 Permitir o cadastramento de grupo, subgrupo, classe e nível salariais, que possam

ser utilizados nas funcionalidades de Reajuste Salarial.

21 Permitir o cadastramento de informaçöes de Reajuste Salarial, por ente,

informando o Ato Legal de Sustentação.

Permitir o cadastramento de Referência Salarial, a partir da combinação das

informações referentes ao Grupo, Subgrupo, Classe e Nível Salarial.

22

23 Permitir a execução de Avaliação de Desempenho do Servidor, com possibilidade

de livre parametrização dos itens a serem avaliados, de acordo com a necessidade

específica do lnstituto.

24 Permitir a execução de funcionalidade para eliminação de duplicidade indevida

de informaçöes de servidores ativos e inativos e de dependentes, respeitando as

regras de integridade referencial do banco de dados, como rnedida de

saneamento da base de dados.

25 Permitir a execução de funcionalidade de saneamento de base de da

confronte datas de nascimento e de admissão do servidor, de forma a identificar

bilidades (ex data de admissão anterior à data de nascimento).

dos, que

incompati

trF ll

llft|l|l|ì

Inst¡tuto de Previdência dos Servidores Prlblicos Municipais de São Gonçalo do Amarante - IPSGA
Rua Salvador Rlomar, 176 -CEP 62,670-000 - São Gonçalo do Amarante - Ceará

CNPJ 15.293.523/0001-40 - e-mail¡ ipsgn20 t6(rìgm¿¡il.com



IJÐ

\
!¡lF.eINSTTTUTü OE PREVINÊHËTA

ots s€evtoûnÈs ¡os{aqD9 Butlqla^ls otr tAÛ ôoqç^Lo Oõ ÂH^È^Rtça

Instituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais de São Gonçalo do Amarante - IPSGA
Rua Salvador Riomar, 176 -CF,P 62,670-000 - São Gonçalo do Amarante - Ceará

CNPJ 15.293.523/0001-40 - e-mail: ipsga20l{riüìgrnail.r:onr

¡rtst;Ã
IIrI

26 Permitir a execução de funcionalidade de saneamento de base d-Þ:€4þg$É
identifique CPF inválido.

27 Permitir a execução de funcionalidade de saneamento de base de dados, que

identifique CPF em indevida duplicidade.

28 Permitir a execução de funcionalidade de saneamento de base de dados, que

identifique servidor ou dependente sem cadastramento de sexo.

29 Permitir a execução de funcionalidade de saneamento de base de dados, que

identifique data de encerramento de benefício incompatível.

30 Permitir a digitalização e anexo de documentos ao cadastro dos servidores ativos,

inativos e dependentes (pensionistas).

01 Executar as funcionalidades do módulo nativamente em plataforma Web.

Utilizar o mesmo banco de dados (íntegração forte) dos demais módulos do

Sistema de Gestão Previdenciária.

02

03 Permitir o controle do recolhimento das contribuiçöes do servidor e patronais.

04 Permitir o cadastramento de fundos para armazenamento de contribuições do

servidor e patronais,

05 Permitir o cadastramento de parâmetros gerais por plano, permitindo associação

por ente e mantendo histórico de informações alteradas.

06 Permitir a importação de informações de contribuições previdenciárias,

oferecendo opções quanto ao grupo de servidores a serem contemplados na

importação - por ente, por plano e por ente/plano.

07 Permitir o tratamento das contribuiçöes previdenciárias importadas, oferecendo

as opçöes de exclusão da contribuição incorreta ou de correção de informações,

tornando a contribuição válida.

OB Permitir processar a contribuição avulsa para a previdência própria municipal dos

servidores cedidos sem ônus para outras instituições ou afastado pela licença

para Trato de lnteresse Particular (TlP).

09 Permitir a geração de boletos de contribuição para os servidores cujo tipo de

participação permite essa modalidade de arrecadação.

10 Permitir a emissão de relatórios de conferência das contribuiçöes importadas

para a base de dados do sistema

11 Permitir a emissão de relatórios das contribuiçöes previstas e não recolhidas.
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12 Permitir a manutenção de informàções para geração em lote b'K.@þpPife

contribuição.

13 Permitir a emissão de segunda via de boleto de contribuição por servidor.

14 Permitir a emissão de segunda via de boleto de contribuição em lote.

15 Permitir o env¡o de segunda via de boleto de contribuição por e-mail.

16 Permitir a emissão de extrato de contribuição por servidor, matrícula ou tipo de

participação, com visualização em vários formatos (tela, PDF, HTML, lmagem,

planilha e texto).

17 Permitir a emissão de extrato de contribuição em lote.

18 Permitir a emissão de relatório para conferência de contribuição por ente ou por

ente e plano, com opção de escolha do período e do formato.

19 Permitir a emissão de relatório para conferência de boletos em atraso por ente,

com opção de escolha do período e do formato.

20 Permitir a emissão de relatório para conferência de contribuição por ente e

situação, em determinado período.

21 Permitir a execução da baixa de guias de pagamentos, com possibilidade de

atualização on-line dos pagamentos a serem baixados.

22 Permitir a visualização de guias de pagamentos, com possibilidade de atualização

on-line e de geração de relatório em vários formatos.

23 Permitir a geração de relatório de extrato de pagamento de boleto, para

determinado período e/ou pessoa e/ou situação de boleto.

01 Executar as funcionalidades do módulo nativamente em plataforma Web.

Utilizar o mesmo banco de dados (integração forte) dos demais módulos do

Sistema de Gestão Previdenciária.

02

03 Permitir a geração de senha padrão para todos os servidores.

04 Permitir estabelecer regras de acesso configuradas pelos usuários do lnstituto.

05 Permitir emitir o lnforme de Rendimentos.

06 Permitir emitir o contracheque.

07 Permitir o preenchimento de dados do recadastramento de servidores.

08 Permitir ao servidor a consulta aos dados cadastrais próprios.

09 Permitir ao servidor a consulta aos dados cadastrais dos seus dependentes.

10 Permitir a troca de senha pelo próprio servidor.
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ds. Do pRAzo ÞE ENTREGA/ExEcuçÃo oos sERVIços
A cessão de uso de licença dos módulos será pelo período de 12 (doze) meses,

período pelo qual também se estenderá o suporte técnico da contratada,
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Permitir a execução de Simulação de Benefícios.
\r{#Ð#/

1T:

12 Permitir a emissão de Extratos de Contribuição.

13 Þàrmitir que o usuurio posiá iònuersar com o INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA

através de chat,

14 Permitir que o usuário consiga compartilhar documentos com o INSTITUTO DE

PREVIDÊNCIA.

15 Permitir que o usuário já emita seu requerimento de aposentadoria e consiga

incluir seus documentos diretamente no aplicativo.

01 Executar as funcionalidades do módulo nativamente em plataforma Web

02 Utilizar o mesmo banco de dados (integraçäo forte) dos demais módulos do

Sistema de Gestão Previdenciária.

03 Permitir a geração de senha padrão para todos os servidores

a4 Permitir estabelecer regras de acesso configuradas pelos usuários do lnstituto.

05 Permitir emitir o lnforme de Rendimentos.

06 Permitir emitir o contracheque.

07 Permitir o preenchimento de dados do recadastramento de servidores.

08 Permitir ao servidor a consulta aos dados cadastrais próprios.

09 Permitir ao servidor a consulta aos dados cadastrais dos seus dependentes.

10 Permitir a troca de senha pelo próprio servidor,

11 Permítir a emissão de Extratos de Contribuição.

Permitir que o usuário possa conversar com o INSTITUTO DE PREVID

através de chat.

Êructn12

13 Permitir que o usuário consiga compartilhar documentos como INSTITUTO DE

PREVIDÊNCIA,

14 Permitir que o usuário já emita seu reguerimento de aposentadoria e consiga

incluir seus documentos diretamente no aplicativo.
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Os serviços de implantação e conversão da base de dados deve

tt)
Þ

no

prazo de até 05 (cinco) dias úteis após a assinatura do Contrato, devendo ser concluídos até

30 (trinta) dias úteis.

Após o término da implantação e conversão da base de dados, os procedimentos de

treinamento de usuários deverão ser iniciados, devendo ser concluídos no prazo máximo de

30 (trinta) dias úteis,

6. DA DOTAçÃO ORçAMENTÁRIA
6.1. As despesas decorrentes desta contratação estão programadas em dotação

orçamentária própria, prevista no orçamento do Município, para exercício de 20XX, na

classificação abaixo:

DOTAçÃO ORçAMENTÁn¡A No.: 1701 09 122 0011 2.141 MANUTENÇAO

FUNCIONAMENTO ADMINISTRATIVO DO IPSGA;

ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.40.00 - SERVIçOS TECNOLOGIA DA INFoRMAçÃo,
SUBELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.40.1 1-LOCAÇÃO DO SOFTWARE,

FONTE DE RECURSOS: 1802000000 RECURSO VINCULADO AO RPPS

E

7. DA VIGÊNCIA
A contratação oriunda dessa licitação terá vigência de 12 (doze) meses, a partir da data

da assinatura do contrato.

8. DO PAGAMENTO
O lnstituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo do

Amarante, pagará a contratada os valores em até 30 (trinta) dias corridos após a apresentação

da Nota Fiscal devidamente atestada pela Gerência responsável, que serão realizados

mensalmente, sempre que atestada a execução dos serviços, durante a vigência do contrato.

O pagamento será realizado por meio de empenho, caso a execução dos serviços

esteja de acordo com as exigências deste Termo de Referência.

A CONTRATADA é responsável pelo pagamento dos encargos trabalhistas,
previdenciários, fiscais e comerciais resultantes da execução do contrato. N,
9. DAS OBRTGAçöES OO CONTRATANTE

9.1. Proporcionar todas as facilidades indispensáveis à boa execução das obrigaçöes

contratuais, inclusive permitindo o acesso de prepostos ou representantes da Contratada,

devidamente identificados, às dependências da Contratante relacionadas à execução do

objeto deste Termo de Referência, desde que previamente comunicado e aprovado;

9.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do serviço recebido

provisoriamente com as especificações constantes do TR e da proposta, para fins de aceitação

e recebimento definitivos;
9.3. A Fiscalização manterá Pasta de Ocorrência onde serão juntados todos os

documentos relacionados com os serviços de execução do objeto;

Instituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais de São Gonçalo do Amarante - IPSGA
Rua Salvador Riomar, 176 - CEP 62,670-000 - São Gonçalo do Amarante - Ceará
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9.4. Notificar a contratada por escrito da ocorrência de eventuais i no

ô

curso da prestação do serviço, fixando prazo para a sua correção;

9.5. Arcar com as despesas de publicação do extrato do decorrente contrato, bem

como dos termos aditivos que porventura venham a ser firmados.

10. DAS OBRIGAçÕ¡S On CONTRATADA

10,1. Manter, durante toda a vigência do contrato, em compatibilidade com as

obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas.

10.2. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente à Administração ou a

terceiros, por sua culpa ou dolo durante o prazo de vigência do contrato não eximindo sua

responsabilidade com a fiscalização ou o acompanhamento porventura efetuado pelo

CONTRATANTE.

10.3. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais e

comerciais, resultantes da execução do Contrato, inclusive, com pessoal utilizado na execução

do objeto, que não terá qualquer vínculo empregatício com a CONTRATANTE.

10.4. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vítimas os seus

empregados ou preposto quando em serviço, por tudo quanto às leis trabalhistas e

previdãnciárias lhes assegurem e demais exigências legais para o exercício das atividades.

10.S. Garantir que a ação ou omissão, total ou parcial da fiscalização da

CoNTRATANTE, não eximirá a contratada de total responsabilidade quanto ao cumprimento

das obrigações pactuadas entre as partes.

10.6. Entregar o objeto em conformidades qualitativas, quantitativas e no prazo

estabelecido.

10.7. Cumprir com as obrigaçöes decorrentes da Garantia e Assistência Técnica do

objeto, conforme previsto neste instrumento.

10.8. Manter, durante toda a vigência do contrato, compatibilidade com as obrigações

por ela assumidas e todas as condições de habilitação e qualificação exigidas no TR;

10.9. Ser a única responsável por todos os ônus tributários federais, estaduais e

municipais, ou obrigaçöes concernentes à legislação social, trabalhista, fiscal, securitária ou

previdenciária, bemìomo por todos os gastos e encargos inerentes à mão de obra necessária

à perfeita execução do objeto contratual, entendendo-se como ônus tributários: pagamento

de impostos, taxas, contribuiçöes de melhoria, contribuiçöes parafiscais, empréstimol*

compulsórios, tarifas e licenças concedidas pelo poder público; \$r-
10.10. Responsabilizar-se e indenizar por eventuais danos causados diretamente à

Administração ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execução do contrato, não

excluindo ou reduzindo essa responsabilidade à Fiscalização;

10.1 1. prestar todo e qualquer esclarecimento ou informação solicitada pela

fiscalização do lnstituto de previdência dos Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo

do Amarante;
10.12. Corrigir, prontamente, quaisquer erros ou imperfeições dos trabalhos,

atendendo, assim, às reclamaçöes, exigências ou observaçöes feitas pela Fiscalização do

lnstituto de previdêncía dos Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo do Amarante;

de Previdência dos Servidores Prlblicos M nicipais de São Gonça lo do Amarante - IPSGAu

or Riomar, 176 -CEP 62.670-000 - São Gonçalo do Amarante
CNPJ I 5.293.523/0001 -40 - e-mail: i¡rsgt2tì I {iriilgrn* il'r:o tn

Instituto
Rua Salvad - Ceará
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10.13. Atender às medidas técnicas e administrativas determinadas zação

do lnstituto de previdência dos Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo do Amarante;

10.14. É vedada a transferência de responsabilidade da contratada para outras

entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

11. DOS REQUISITOS DE HABltlrAçÃo
1 1.1. Será exigida da interessada detentora da melhor proposta, todos os documentos

de habilitação jurídica; fiscal, social e trabalhista; econômico-financeira; além da habilitação

técnica que consistirá em:

11,1.1Comprovação de aptidão da licitante para desempenho de atividade pertinente

e compatível em características, quantidades e prazos com o objeto desta licitação, através

de atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa jurídica de direito público ou

privado, em papel timbrado, em nome da licitante,

12. DAS PENATIDAÞES

12¡. Com fundamento na Lei 8.666/93 e demais alteraçöes posteriores' serão

aplicadas à licitante ou ao contratado as sançöes de advertência, multa, impedimento de

licitar e contratar, e declaração de inidoneidade para licitar e contratar, em decorrência das

seguintes infrações administrativas:
a, Dar causa à inexecução parcial do contrato;

b. Dar causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à Administração,

ao funcionamento dos serviços públicos ou ao interesse coletivo;

c. Dar causa à inexecução total do contrato;

d. Deixar de entregar a documentação exigida para o certame;

e. Não manter a proposta, salvo em decorrência de fato superveniente devidamente

justificado;

f. Não celebrar o contrato ou não entregar a documentaçäo exigida para a contratação,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g. Ensejar o retardamento da execução ou da entrega do objeto da licitação em motivo

justificado;
h. Apresentar declaração ou documentação falsa exigida para o certame ou prestar

declaração falsa durante a licitação ou a execução do contrato; 
"ùI,i. Fraudar a licitação ou praticar ato fraudulento na execução do contrato; \ÿ

j. Comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k. Praticar atos ilícitos com vistas a frustrar os objetivos da licitação;

l. Praticarato lesivo previsto no art.50 da Lei no 12.846, de 1o de agosto de 2013.

12.2, Asanção de multa não poderá ser inferior a0,5%o (cinco décimos por cento) nem

superior a3}o/o(trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratação

diieta e será aplicada ao responsável por qualquer das infraçöes administrativas previstas nos

subitens.

de São Gonçalo do Amarante - IPSGA
Gonçalo do Amarante - Ceará
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12.3. A licitante que não mantiver a proposta será penalizada com

de 01 o/o a Qïo/o (um a cinco por cento) do valor ofertado, sem prejuízo das

ual

demais penalidades

cabíveis, em caso de reincidência.
12,4,O retardamento da execução previsto no subitem "g", eslará configurado quando

a CONTRATADA:

12,4.1 Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execução do contrato, após 7 (sete)

dias, contados da data constante na ordem de fornecimento;

12,4.2 Deixar de realizar, sem causa justificada, as obrigaçöes definidas no contrato por

3 (três) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

12.5. A inexecução parcial do contrato prevista no subitem "a" do item 12.1 estarét

configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das situaçöes

previstas na tabela 3 do item 12.7 desta cláusula, respeitada a graduação de infrações

conforme a tabela 1 a seguir, e alcançar o total de 20 (vinte) pontos, cumulativamente.

Tabela I

12.6. O comportamento previsto no subitem "j" do item 12.1 estará configurado

quando a CONTRATADA executar atos tais como os descritos nos artigos 337't,337-H, 337-

L e 337-Mdo Decreto-Lei na 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Código Penal).

127. Pelo descumprimento das obrigaçöes contratuais, a Administração aplicará

multas conforme a graduação estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 2
@

ün
llIlS{¡,4nË

21

32

43

54

I5

106

0,2%o sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descump rimento

da obrigação.
1

Q,Aa/o sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento

da obrigação.
2

3
0,8% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento

da obrigação,

Instituto de Previdênci¡ dos Servidores Priblicos Municipais de São Gonçalo do Amarante - IPSGA
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Tabela 3

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

Por item e por

ocorrência
1

Manter a documentação de habilitação

atualizada.
8

r)

Di:.jii,

x^

1,60/o sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere ento

da obrigação.
4

3,2o/o sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento

da obrigação
5

6
4,0o/o sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descump rimento

da obrigação.

Por ocorrência21

Executar fornecimento incompleto, paliativo,

provisório como por caráter permanente, ou

deixar de providenciar recomposição

complementar.

Por ocorrência62

Fornecer informação pérfida de fornecimento

ou substituir material licitado por outro de

qualidade inferior.

Por dia e por tarefa

designada
6

Suspender ou interromper, salvo motivo de

força maior ou caso fortuito, os fornecimentos

contratados.

3

5 Por ocorrência4
Utilizar as dependências da CONTRATANTE

para fins diversos do objeto do contrato

5 Por ocorrência5

Recusar a execução de fornecimento

determinado pela FISCALIZAçÃO, sem motivo

justificado.

Por ocorrência66

Por item e por

ocorrência
17

Retirar das dependências

quaisquer equipamentos

consumo previstos em

autorização prévia.

da Contratante

ou materiais de

contrato, sem

Instituto de Previdência dos Servidores P rtblicos Municipais de São Gonçalo do Amarante - IPSGA

Rua Salvador Riomar, 176 - CEP 62.670-000 - são Gonçalo do Amarante - ceará
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Por ocorrência
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19
Cumprir horário estabelecido pelo contrato ou

determinado pela FISCALIZAÇAO.

Por ocorrência1
Cumprir determinação da FISCALIZAÇÃO para

controle de acesso de seus funcionários.
10

2 Por ocorrência11
Cumprir determinação formal ou instrução

complementar da FISCALIZAçAO.

3
Por item e por

ocorrência
12

Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus

anexos não previstos nesta tabela de multas,

após reincidência formalmente notificada pela

unidade fiscalizadora.

1 Por dia13
Entregar a garantia contratual eventualmente

exigida nos termos e prazos estipulados.f,\

12,8. A sanção de multa poderá ser aplicada à CONTRATADA juntamente com a de

impedimento de licitar e contratar estabelecida no item 12.1 desta cláusula.

12.9. As infraçöes serão consideradas reincidentes se, no prazo de 07 (sete) dias

corridos a contar da aplicação da penalidade, a CONTRATADA cometer a mesma infração,

cabendo a aplicação em dobro das multas correspondentes, sem prejuízo da rescisão

contratual;
12.10. Nenhuma penalidade será aplicada sem o devido Processo Administrativo de

Aplicação de Penalidade;

12.11. A critério da autoridade competente, o valor da multa poderá ser descontado

do pagamento a ser efetuado ao contratado, inclusive antes da execução da garantia

contratual eventualmente exigida, quando esta não for prestada sob a forma de caução em

dinheiro;

m nfi,Caso o valor a ser pago ao contratado seja insuficiente para satisfação da multa,

a diferença será descontada da garantia contratual eventualmente exigida;

12,13. Caso a faculdade prevista no item 12.12 não tenha sido exercida e verificada a

insuficiência da garantia eventualmente exigida para satisfação integral da multa, o saldo

remanescente será descontado de pagamentos devidos ao contratado;

12.14.4pós esgotados os meios de execução direta da sanção de multa indicados nos

itens 12.11,12.12 e 12,19 acima, o contratado será notificado para recolher a importância -.,
devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da comunicaçäo oficial; 1$v

12.15, Þecorrido o prazo previsto no item 12,14, o contratante encaminhará a multa

para cobrança judicial;

12.16, Caso o valor da garantia eventualmente exigida seja utilizado, no todo ou em

parte, para o pagamento da multa, esta deve ser complementada pelo contratado no prazo

de até 10 (dez) dias úteis, a contar da solicitação da contratante;

Initituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipals de São Gonçalo do Amarante - IPSGA

Rua Salvador Riomar, 176 - CF'P 62.670'000 - São Gonçalo do Amarante - Ceará

CNPJ 15.293.523/0001-40 - e'mail: ipsgû2O16ftì.gmnil.conr
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12.17. A Administração poderá, em situaçöes excepcionais motivadas,

efetuar a retenção cautelar do valor da multa antes da conclusão do procedimento

administrativo.

13. DO GESTOR DA CONTRATAçAO

O Gestor da presente contratação será indicado pelo lnstituto de Previdência dos

Servidores Públicos Municipais do São Gonçalo do Amarante.

14. DO SUPORTE TÉCNICO

14.1. Assegurar o suporte técnico necessário ao sistema de gestão previdenciária a ser

disponibilizado, com a devida garantia dos serviços a serem prestados, a partir da

disponibilização do sistema, e no decorrer da execução do contrato;

14,2, AContratada deverá disponibilizar equipe de suporte técnico devidamente

capacitada para atender as solicitaçöes do lnstituto de Previdência dos Servidores Públicos

Municipais do São Gonçalo do Amarante, devendo realizar os ajustes necessários nas

ferramentas utilizadas do sistema, que porventura, existirem.

São Gonçalo do Amarante - CE, Q4 de Janeiro de 2023

"Øn 
*þ4 WIù H,," Vt/lúr!,,6

CAMILLE COELHO MUNIZ "
presidente do lnstituto de Previdência dos Servidores Públicos Municipais de São Gonçalo

do Amarante (IPMSGA)

/Ët"flil

Instituto

CNPJ 15.293.523/0001-40 - e-mail¡ ipsgn2O t6t-Qigrn¡¡il,con¡

de Previdência dos Servidores Públicos Municipais de São Gonçalo do Amarante - IPSGA

Rua Salvador Riomar, 176 - CEP 62.670-000 - São Gonçalo do Amarante - Çeará
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TOMADA DE PREiçO9 No. 002.2023 - TP

ANEXO II . MODELO DE PROPOSTA DE PREçOS

À Comissão Permanente de Licitaçäo do Município de Säo Gonçalo do Amarante/CE.

A LICITANTE _, CNPJ No. _, por seu representante legal abaixo assinado, declara,

sob as penas da lei:
1 - Que acata inteiramente os preceitos legais em vigor, especialmente a Lei No' 8'666/93 e

suas alteraçöes e as condiçöes da TOMADA DE PREçOS No. 002.2023 -TP1.
2 - eue, áte a presente ðata näo existe fato que invalide o seu Certificado de Registro

Cadastral- CRC, ora apresentado para fins de habilitação;
3 - Que assumimos o compromisso de bem e fielmente executar a serviços especificados,

caso sejamos vencedores da presente licitação.

oBJETo: ç9NTRATAçÃO DE EMPRESA PARA PRESTAçAO DE SERVIçOS DE

LocAçÃo, tMpLANTAÇÃo E supoRTE PERMANENTE À urluznç.4o PE_s^lsrEMA
DE öTsTÂo PREÝIDENcIÁRIA INTEGRADO, PARA ATENDIMENTO DAS

NEcESSIDADES Do INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DOS SERVIDORES PIJBLICOS

MUNTCIPAIS DO SÃO GONçALO DO AMARANTE-IPSGA.

VALOR GLOBAL R$:- (VALOR POR EXTENSO)
ProponentelRazäo Social :

CNPJ NO.:

Endereço:
Prazo de prestação dos serviços: 12 (dozel meses
Validade da proposta de preços: 60 (sessenta) dias

<<<DATA>>>
<<<Assinatura do ProPonente>>>

e

PRËFEITURA DË

sÃ0 GoNçALO
DO AMARANTE
coNsTRUINDo UMA NovA HtsrÓnln

VALOR
TOTAL R$

VALOR
MENSAL

n$
UNID. QUANTITEM sERVrçO

12ruÊs01

PREST DE SERV|çOS DE
I M E SU PO RTE PERMAN ENTE
UTI L D E SI STEMA DE GESTÄo
PR EVI D ENc rAnrR NTEG RADO PARA
ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DO

INSTITUTO DE PRCVIOÊruCIN DOS

SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DO

SÃO GONçALO DO AMARANTE EM

coNFoRMlonoe coM AS CONDIçÖES E

ES PEC I FI CAç0es P REV STAS NESTE
TERMo DE R FER ÊNC tA.

VALOR GLOBAL

prefeitura Municipal de São Gonçalo do Amarante/CE - Rua Ivete Alcântara, 120, Centro - CEP: 62.670'000

E-mail: licitacao@saosoncaloáoamarante.ce. qov.br - Site: httfl://www,saogoncalodoamarante.ce.gov.br/
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DO AMARANTE
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TOMADA DE PRECOS No. 002,2023 -JP

ANEXO lll- MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

CONTRATO NO.-

o tNsnruro DE pREV¡DÊNctA Dos sERVtDoREs púBltcos MUNtclPAls DE sÃo

GONçALO DO AMARANTE - IPSGA, inscrito no CNPJ No. 15.293.523/0001-40, pessoa

jurídica de direito público interno, com sede na Rua Salvador Riomar, 176, Centro, CEP

62.670-000, representado pela Sra. Camille Coelho Muniz Presidente, doravante

denominada CONTRATANTE, e de outro lado, , inscrita no CNPJ No.-, com sede à...---

neste ato representado pelo(a) Sr(a). 

-, 
inscrito(a) no CPF No. 

-, 
doravante denominado

CONTRATADA, firmam entre si o presente TERMO DE CONTRATO mediante as cláusulas e

condiçöes a seguir estabelecidas:

cLÁusutA PRIMEIRA - DA oRIGEM E FUNDAMENTAçÃo

1.1 - Este contrato é originário da TOMADA DE PREçOS No. 002.2023 - TP, fundamentada

na Lei No. 8.666/93 e suas alteraçöes posteriores.

CLÁUSULA SEGUNDA - DO OBJETO CONTRATUAT

2.1 - O presente contrato tem por objetivo a PRESTAçÃO Or SERV¡çOS DE LOCAçÃO,

tMpLANTAçÃo E supoRTE nERMANENTE À unuzAçÃo DE stsrEMA DE GEsrÃo

PREVIDENCIÁRA INTEGRADO, PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DO

¡NsTtTUTo DE pREVtDÊNc¡A Dos sERVIDoREs PÚBtlcos MUNlclPAls Do sÃo

GONçAIO Do AMARANTE, EM C9NFORMIDADE COM AS COND¡çöES E

ESpEC¡F¡CAçöES PREVISTAS NESTE TERM9 DE REFERÊruCln.

CLÁUSULA TERCEIRA - DO VALOR, DO REAJUSTE E DO PAGAMENTO

3.1 - O valor mensal da presente avença é de R$ 
- 

(-), totalizando a importância de R$

_ (_) a ser pago mensalmente na proporção da execução dos serviços licitados, segundo

a ordem de serviço expedida pela contratante, de conformidade com as notas fiscais/faturas

devidamente atestadas pelo gestor da despesa, acompanhadas das Certidões Federais,

prefeitura Municipal de São Gonçalo do Amarante/CE - Rua lvete Alcântara, 120' Centro - CEP: 62.670-000

E-mail: licitacaã@saogoncalodoamarante.ce.gov.br - 5¡1e¡ http:/www.saoeoncalodoamarante'ce'gov'br/ c

VALOR
TOTAL R$QUANT.

VALOR
MENSAL R$

UNID.ITEM ESPECTFTCAçÃO

12Mês01

SE RVrçOS DE LOCAçAO, I MP LANTnçÃo E SUPO RTE

PERMAN ENTE À UTILI znçÃo DE SISTEMA D E GESTÃO

pRgvroeruclÁRtA INTEGRADo, PARA ATENDIMENTo

DAS NEcEsstDADES Do lNsrlruro oe pRevtpÊrucla

Dos sERVtDonEs pÚallcos MUNlclPRts po sÃo

GONçALO DO AMARANTE, EM CONFORMIDADE COM

es co¡rolÇÕEs E EsPEclFtcnçÖrs PREVISTAS NEsrE

TERMo oe RereRÊNclR.

VALOR GLOBAT R$
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Estaduais, Municipais, FGTS e CNDT do contratado, todas atualizadas, obs s

írtfJl

rild'illlt

condiçöes do edital.
g,2 - A fatura relativa aos serviços executados no período de cada mês civil, deverá ser

apresentada à CONTRATANTE, até o 50 (quinto) dia útil do mês subsequente a realização dos

serviços, para fins de conferência e atestação.

3.3 - Os pagamentos serão efetuados, mediante a apresentação da fatura, nota fiscal de

serviços, medições e recibo, em até 30 (trinta) dias após a sua certificação pela

CONTRATANTE.
g.A - Ocorrendo erro na fatura ou outra circunstância que desaconselhe o pagamento, a

CONTRATADA será cientificada, a fim de que tome providências.l

3.5 - Poderá a CONTRATANTE sustar o pagamento da CONTRATADA nos seguintes casos:

a) Quando a CONTRATADA deixar de recolher multas a que estiver sujeita, dentro do prazo

fixado;

b) Quando a CONTRATADA assumir obrigaçöes em geral para com terceiros, que possam de

qualquer forma prejudicar a CONTRATANTE;

c) lnadimplência da CONTRATADA na execução dos serviços.

3.6 - A CONTRATANTE, no. ato do pagamento, farát a retenção do lmposto Sobre Serviços

(lSS) incidente sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura, responsabilizando-se pelos recolhimentos

à Secretaría Municipal de Finanças dos valores efetivamente retidos.
g.7 -Será permitido o reajustamento do valor contratual com base no índice Geral de Preços

de Mercado (IGPM), ou outro índice que vier a substituí-lo, ou a repactuação do preço do

Contrato, desde que observado o interregno mínimo de um ano, a contar da data de sua

assinatura ou da data de sua última repactuação ou reajuste.

3.8 - Na hipótese de sobrevirem fatos imprevisíveis, ou previsíveis de consequências

incalculáveis, retardadores ou impeditivos da entrega do ajustado, ou, ainda, em caso de

força maior, caso fortuito ou fato do príncipe, configurando álea econômica extraordinária e

extracontratual, poderá ser restabelecida a relação que as partes pactuaram inicialmente

entre os encargos do contratado e a retribuição da Administração para a justa remuneração

da execução dos serviços, objetivando a manutenção do equilíbrio econômico-financeiro

inicial do contrato, na forma do artigo 65, ll, "d" da Lei No. 8.666/93, alterada e consolidada,

mediante procedimento administrativo onde reste demonstrada tal situaçäo e termo aditivo.

B.g - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada não tenha

concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido deverá ser acrescido de encargos

moratórios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o

pagamento até a data do efetivo pagamento, aplicando-se a seguinte fórmula:

EM = lxNxVP

EM = Encargos Moratórios a serem acrescidos ao valor originariamente devido

| = índice de atualização financeira, calculado segundo a fórmula:

¡ = (Tx 1100)

prefeitura Municipal de São Gonçalo do Amarante/CE - Rua Ivete Alcântara, 120, Centro - CEP: 62.670'000

E-mail; licitacab@saqgoqcaloáoamarante.ce.eov.br - Site: http://wlvw.sapgoncalodoamarante..ce.gov.brl c
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DIì

Õ l,x

365

Tx = IPCA (IBGE)

N = Número de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo

pagamento
VP = Valor da Parcela em atraso.

cLÁUsUtA QUARTA - Do PRAzo DE EXEcUçÃo r VIGÊNcIA Do coNTRATo

4.1 - O prazo de execução e vigência do contrato será de 12 (DOZEI MESES contados a

partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado no caso de acordo entre as partes

e, em conformidade com o art.57 da Lei No. 8.666/93 e alterações posteriores.

cLÁusuLA QU¡NTA - DA OBRIGAçÃO DAS PARTES

5.1 - As partes se obrigam, reciprocamente, a cumprir integralmente as disposiçöes do edital

e da Lei No. 8.666/93, alterada e consolidada.

A CONTRATADA obriga-se a:

S.1 - Executar os serviços de conformidade com as condiçöes estabelecidas no projeto

básico, edital e proposta vencedora do certame;

S.Z - Manter durante toda a duração do contrato, em compatibilidade com as obrigações

assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação;

5.3 - Providenciar a imediata correção das deficiências e/ou irregularidades apontadas

pela CONTRATANTE;

5.4 Arcar com eventuais prejuízos causados à CONTRATANTE e/ou terceiros,

provocados por ineficiência ou irregularidade cometida por seus empregados e/ou

prepostos envolvidos na entrega do objeto contratual;

5.5 - Executar os serviços através de pessoas idôneas, assumindo total responsabilidade

por quaisquer danos ou falta que venham a cometer no desempenho de suas funções,

podendo a Prefeitura Municipal de São Gonçalo do Amarante CE, solicitar a

substituição daqueles cujas conduta seja julgada inconveniente;

5.0 - Substituir os profissionais nos casos de impedimentos fortuitos, de maneira que

não se prejudiquem o bom andamento e a boa prestação dos serviços;

5.7 Facilitar a ação da FISCALIZAçÃO na inspeção dos serviços, prestando,

prontamente, os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;

5.8 - Responder perante a Prefeitura Municipal de São Gonçalo do Amarante - CE,

mesmo no caso de ausência ou omissão da FISCALIZAçÃO, indenizando-a devidamente

por quaisquer atos ou fatos lesivos aos seus interesses, que possam interferir na

execução do Contrato, quer sejam eles praticados por empregados, prepostos ou

mandatários seus. A responsabilidade se estenderá à danos causados a terceiros,

devendo a CONTRATADA adotar medidas preventivas contra esses danos, com fiel

observância das normas emanadas das autoridades competentes e das disposiçöes legais

vigentes;
5.ó - Responder, perante as leis vigentes, pelo sigilo dos documentos manuseados,

sendo que a CONTRATADA não deverá, mesmo após o término do contrato, sem

prefeitura Municipal de São Gonçalo do Amarante/CE - Rua Ivete Alcântara, 120, Centro - CEP: 62'670'000

E-mail: licitacao@saogoncalodoamarante.ce.eov.br - 5itg: http://wwwsaogoncalodoamarante,ce.gov.brl c
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consent¡mento prévio por escrito da CONTRATANTE, fazer uso de quaisquer

ou informaçöes especificadas no parágrafo anterior, a não ser para fins de execução do

contrato;
5.10 pagar seus empregados no prazo previsto em lei, sendo também de sua

responsabilidade o pagamento de todos os tributos que, direta ou indiretamente,

incidam sobre a prestação dos serviços contratados inclusive as contribuiçöes

previdenciárias fiscais e parafiscais, FGTS, PlS, emolumentos, seguros de acidentes de

trabalho etc., ficando excluída qualquer solidariedade da Prefeitura Municipal de São

Gonçalo do Amarante - CE por eventuais autuaçöes administrativas e/ou iudiciais uma

vez que a inadimplência da CONTRATADA, com referência às suas obrigaçöes, não se

transfere à Prefeitura Municipal de São Gonçalo do Amarante - CE;

5.11 - Disponibilizar, a qualquer tempo, toda documentação referente ao pagamento

dos tributos, seguros, encargos sociais, trabalhistas e previdenciários relacionados com o

objeto do contrato;
S.iZ - Responder, pecuniariamente, por todos os danos e/ou prejuízos que forem

causados à União, Estado, Município ou terceiros, decorrentes da prestação dos serviços;

5.13 - Manter durante toda a execução dos serviços, em compatibilidade com as

obrigaçöes por ele assumidas, todas as condiçöes de habilitação e qualificação exigidas

na licitação;
5,14 - Disponibilizar profissionais experientes e com capacidade técnica operacional para

realizar o levantamento e formalização dos dados, para que os mesmos possam fazer

parte da apresentação do relatório final;

5.15 - Emissão de relatórios dos serviços prestados e apresentação do relatório final em

apostila, cd e power Point;
5.16 - Seguir plena e fielmente as especificaçöes contidas no Projeto Básico - ANEXO l.

5.17 -A CONTRATANTE obriga-se a:

a) Efetuar o pagamento na forma prevista no edital e contrato;

b) Exercer a fiscalização sobre a execução dos serviços;

c) Fornecer o apoio técnico e institucional formal para facilitar o acesso da contratada a

todas as informaçöes necessárias à consecução dos objetivos de que trata este contrato;

d) Disponibilizar local adequado para a execução dos serviços, quando necessário;

e) prestar todos os esclarecimentos que forem efetuados pela CONTRATADA.

CLÁUSULA SEXTA - DA ORIGEM DOS RECURSOS

6.1 -A despesa decorrente desta contratação correrá à conta dos recursos oriundos do

tNsr¡TUTo DE pREVtDÊNctA Dos sERVTDoREs púBLtcos MUN¡c¡PAls DE sÃo

GoNçAto Do AMARANTE tpscA, NA SEGUINTE DorAçÃo oRçAMENtÁnlR:

1201.09.1 22.0011.2.141 MANUTENçÃo E FUNCIONAMENTO ADMlNlsrRATlvos Do

IPSGA;EIEMENToDEDEsPEsAs:3.3.9o.4o.o0SERV.TEcNotoGlA
ilftónrvr¡çÀo¡colvruNrc.-pJ; suBELEMENTo: 3.3.e0.40.11 LocAçÃo or soFrwARES;

FONTE DE RECURSOS: lSO2OOOOOO RECURSO VINCUTADO AO RPPS.

0Prefeitura Municipal de São Gonçalo do Amarante/CE - Rua Ivete AlcãnÍara,l20, Centro - CEP: 62'670-000

E-mail: licitacao@saogoncaloãoamarante.ce.gov.br - Site: http://www.saogoncalodoamarante'ce'gov.brl
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clÁusun sÉn¡vln - DAs MUtrAs
7.1 - A CONTRATANTE poderá aplicar as seguintes multas:

7.1.1 - 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global do contrato, por dia de atraso na

execução dos serviços;

7.1.2 - Até 10o/o (dez por cento) do valor total do contrato, na hípótese de rescisão do

contrato por culpa da CONTRATADA, sem prejuízos de outras penalidades previstas em lei;

7.1.g - 0,0001% (um décimo milésimo por cento) sobre o valor global do contrato por

descumprimento às recomendaçöes estabelecidas neste edital ou no contrato, conforme o

caso;

2.1.4 - l0o/o (dez por cento) do valor global do contrato, se a CONTRATADA transferir a

execução dos serviços a terceiros, no todo ou em parte, sem prévia autorização escrita da

CONTRATANTE;

l.Z- Da aplicação de multa será a CONTRATADA notificada pela CONTRATANTE, tendo, a

partirda notificação, o prazo de 10 (dez) dias para recolhera importância correspondente na

Tesouraria do Município de São Gonçalo do Amarante - CE. A CONTRATANTE poderá

descontar do pagamento dos serviços o valor da multa que não for recolhida pela

CONTRATADA.

7,g-A licitante adjudicatária que se recusar, injustificadamente, em firmar o contrato dentro

do prazo de 05 (cinco) dias úteis a contar da notificação que lhe será encaminhada, estará

sujeita à multa de 5o/o (cinco por cento) do valor total adjudicado, sem prejuízo das demais

pãnalidades cabíveis, por caracterizar descumprimento total da obrigação assumida.

7.4 - Todas as multas poderão ser cobradas cumulativamente ou independentemente

clÁusutA otrAVA - DAs PENAIIDADEs E sANçöEs
g.1 - A licitante que, convocada pela CONTRATANTE, para assinar o instrumento de

contrato, se recusar a fazê-lo dentro do prazo previsto neste edital (05 dias úteis), sem

motivo justificado aceito pela CONTRATANTE, estará sujeita à suspensão temporária de

participåçao em licitação promovida pela CONTRATANTE, pelo prazo de 02 (dois) anos.
'g,Z 

- O atraso injustificado na execução do contrato sujeitará a CONTRATADA à multa de

mora prevista no presente contrato, podendo a CONTRATANTE rescindir unilateralmente o

contrato. À corurnATADA será aplicada, ainda, a pena de suspensão de participação em

licitação promovida pelos órgãos e entidades do Município de São Gonçalo do Amarante -
CE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, período durante o qual estará impedida de contratar

com o Município de São Gonçalo do Amarante - CE.

g.3 - Em caso de a licitante ou CONTRATADA ser reincidente, será declarada como inidônea

para licitar e contratar com a Administração Pública.

8.4 - As sanções previstas neste contrato serão aplicadas pela CONTRATANTE, à licitante

vencedora desta licitação ou à CoNTRATADA, facultada a defesa prévia da interessada nos

seguintes casos:
g.4,f - de 05 (cinco) dias úteis, nos casos de advertência e de suspensão;

g.4,2 - de 10 (dez) dias da abertura de vista do processo, no caso de declaração de

inidoneidade para licitar ou contratar com a Admínistração Pública'
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8.S - As sançöes de advertência, suspensão e declaração de inidoneidade pa

contratar com a Administração Pública, poderão ser aplicadas juntamente com

ou

fr"\

frfli',t¡ì

as de multa

prevista neste edital.
g.6 - Somente após a CONTRATADA ressarcir ao Município de São Gonçalo do Amarante -
CE pelos prejuízos causados e após decorrido o prazo de suspensão aplicada é que poderá

ser promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a sanção.

g.7 -A declaração de idoneidade é da competência exclusiva do Prefeito Municipal de São

Gonçalo do Amarante - CE.

CLÁUSULA NONA - DA RESCISÃO

9.1 - A rescisão amigável do contrato, por acordo entre as partes, deverá ser precedida de

autorízação escrita e fundamentada da CONTRATANTE.
g.Z - A inexecução tota! ou parcial do presente contrato enseja a sua rescisão, com as

consequências contratuais, as previstas em lei e no edital.

9.3 - Além da aplicação das multas já previstas, o presente contrato ficará rescindido de

pleno direito, independente de notificação judicial ou extrajudicial, sem que assista à

CoNTRATADA o direito de reclamar indenizaçöes relativas às despesas decorrentes de

encargos provenientes da sua execuçäo, ocorrendo quaisquer infraçöes às suas cláusulas e

condiçöes ou nas hipóteses previstas na Legislação, na forma dos artigosTT e 78 da Lei No.

8.666/93.
g.4 -O procedimento de rescisão observará os ditames previstos nos artigos 79 e B0 da Lei

de No. 8.666/93.

cLÁusutA DÉctMA - DAs DlsPoslçörs rl¡lnls
f 0,1 - A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execução do contrato, em

compatibilidade com as obrigaçöes por ele assumidas, todas as condiçöes de habilitação e

qualificação exigidas na licitação.

ig.Z - O presente contrato tem seus termos e sua execução vinculada ao projeto básico, o

edital da licitação e à proposta de preços da CONTRATADA.

10.3 - A CONTRATANTE se reserva o direito de fazer usO de qualquer das prerrogativas

dispostas no artigo 58 da Lei No. 8,666/93, alterada e consolidada'

10.4 - O presente contrato poderá ser alterado unilateralmente pela Administração ou por

acordo das partes, com as devidas justificativas, nos casos previstos na Lei.

10.s - A inadimplência do contratado com referência aos encargos trabalhistas, fiscais e

comerciais não transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem

poderá onerar o objeto do contrato ou restringir a regularização e o uso dos serviços pela

î3T'itTtlï*r*orADA, na execução do contrato, sem prejuízo das responsabilidades

contratuais e legais, não poderá subcontratar partes do contrato sem a expressa autorização

da Administração.
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10.7 - A Administração rejeitará, no todo ou em parte, os serviços em desacordo com os

termos do projeto básico, do edital, da proposta de preços da CONTRATADA e deste

contrato.
1O.B - lntegram o presente contrato, independente de transcrição, todas as peças que

formam o procedimento licitatório e a proposta de preços adjudicada.

10.g - A CoNTRATADA, na vigência do contrato, será a única responsável perante terceiros

pelos atos praticados por seu pessoal, eximida a CONTRATANTE de quaisquer reclamaçöes e

indenizaçöes.

crAUsuLA pÉclnnn PRMEIRA - DA PUBLICAçÃO

11.1 -A publicação resumida do instrumento deste contrato deverá ser feita por afixação no

quadro de avisos (flanelógrafo) da Prefeítura Munícipal de São Gonçalo do Amarante - CE,

até o 50 (quinto) dia útil do mês subsequente à data de sua assinatura,

ctAusurR oÉc¡rvln SEGUNDA - DA GESTÃO E FISCALIZAçÃO DO CONTRATO

12.1 - A gestão e fiscalização do contrato caberá ao(a) ordenador(a) de despesas

competentes ou a quem eles a designarem com esta finalidade, devendo ele exercer toda a

sua plenitude tudo em atendimento e consonância ao que dispöe o art, 58, inciso lll, c/c art.

67 da Lei N". 8:.666/93.

1Z.Z - O gestor e fiscal de contrato deverá acompanhar a execução de contratos e de outros

instrumentos hábeis e promover as medidas necessárias ao alcance do seu objeto e no

interesse da Administração.

12.g -As competências, atribuiçöes e responsabilidades ao gestor e fiscal de contrato serão

disciplinadas conforme instrumento normativo vigente no município ou, em sua ausência,

pelas disposiçöes legais vigentes.

1Z,A -A presença da fiscalização do Município de São Gonçalo do Amarante - CE não elide

nem diminui a responsabilidade da CONTRATADA.

12.5 -Caberá ao servidor designado rejeitar totalmente ou em parte, qualquer produto que

não esteja de acordo com as exigências, bem como, determina r prazo para substituição do

mesmo eventualmente fora de especificaçäo.

cLÁUSULA OÉCITvIA TERCEIRA - DO FORO

13.1 - O foro da Comarca de São Gonçalo do Amarante - CE é o competente para dirimir

questöes decorrentes da execução deste contrato, em obediência ao disposto no 5 20 do

artigo 55 da Lei No. 8,666/93, alterada e consolidada.

Assim pactuadas, as partes firmam o presente lnstrumento, lavrado perante testemunhas que

também o assinam, para que produza os seus jurídicos e legais efeitos'

<<<DATA>>>
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INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DOS

sERVtDoREs Do MuNlcíPlo or sÃo
GONçAIO DO AMARANTE - IPSGA

CNPJ No. I 5.293,523 l0OO1 -40

CAMILTE COETHO MUN¡Z
PRESIDENTE

CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:

<<<RAZÃO SOCIAL>>>
< < <CNPJ No,> > >

<<<REPRESENTANTE>>>
< < <cPF No.> > >

CONTRATADA

1 CPF NO

CPF NO

fiftt'Ìì[

2.

lr,üûì
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